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FERREIRA, Paulo Sales. Impacto da exposi¢ao a traumas: um estudo sobre os efeitos
na salde mental dos bombeiros . 2024, 55 folhas. Trabalho de Conclusdo de Curso —
FASIPE Cuiaba

RESUMO

Os bombeiros, devido a natureza de seu trabalho, frequentemente se deparam com
situacOes altamente traumaticas e estressantes, como acidentes graves, incéndios
devastadores e resgates emocionamente intensos. Essas experiéncias podem levar a
uma série de desafios de salide mental, incluindo sintomas de estresse pds-traumético,
depresséo e ansiedade. Diante desse aspecto, 0 objetivo do presente trabalho foi
compreender os impactos psicoldgicos e emocionais da exposicao repetida a traumas
ocupacionais entre bombeiro militar. Para isso foi realizada uma abordagem qualitativa
do tipo revisdo de literatura, com desenvolvimento de pesquisas bibliogréficas em sites
de busca oficial para procura de fontes, envolvendo o periodo de 2014 a 2024. Os
resultados apontam gue, os bombeiros auxiliam na prevencéo de acidentes, promovendo
a seguranca por meio de agOes educativas e inspegdes de seguranga. Sua presenca na
sociedade of erece suporte e assisténcia em momentos de adversidade, contribuindo para
aconstrucéo de comunidades mais seguras e resilientes. Porém, € importante reconhecer
os desafios enfrentados pelos bombeiros, incluindo o estresse ocupacional, a sindrome
de burnout e o transtorno de estresse pos-traumatico, todos os quais podem afetar sua
salde mental e fisica, em decorréncia dos traumas e pressdes sofridas em seu ambiente
de trabalho. Portanto, € preciso implementar medidas eficazes de apoio a salide mental e
fisica desses profissionais, bem como desenvolver estratégias de mangjo de estresse
sensiveis as suas necessi dades especificas.

PALAVRAS-CHAVE: Bombeiros militares; Sallde mental; Trabal ho.



FERREIRA, Paulo Saes. Impact of exposure to trauma: a study on the effects on
firefighters mental heath. 2024, 55 pages. Course Completion Work — FASIPE
Cuiaba.

ABSTRACT

Firefighters, due to the nature of their work, are often faced with highly traumatic and
stressful situations, such as serious accidents, devastating fires and emotionally intense
rescues. These experiences can lead to a range of mental health challenges, including
symptoms of post-traumatic stress, depression and anxiety. Given this aspect, the
objective of the present work was to understand the psychologica and emotional
impacts of repeated exposure to occupationa trauma among military firefighters. For
this, a qualitative approach was carried out, such as a literature review, with the
development of bibliographica research on officia search sites to search for sources,
covering the period from 2014 to 2024. The results indicate that firefighters help in the
prevention of accidents, promoting safety through educational activities and safety
inspections. Its presence in society offers support and assistance in times of adversity,
contributing to the construction of safer and more resilient communities. However, it is
important to recognize the challenges firefighters face, including occupational stress,
burnout and post-traumatic stress disorder, al of which can affect their mental and
physical health as aresult of the trauma and pressures experienced in their environment.
of work. Therefore, it is necessary to implement effective measures to support the
mental and physical health of these professionals, as well as develop stress management
strategies that are sensitive to their specific needs.

KEYWORDS: Military firefighters, Mental health; Work.
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1. INTRODUCAO

A érea da Salde do Trabalhador, dentro do ambito da Saide Publica, esta em
constante expansdo, dedicando-se a0 estudo das interacGes entre salde e trabalho,
visando reduzir acidentes e doengas ocupacionais por meio da implementagdo de
medidas de protecdo, promocao e vigilancia da salde dos trabalhadores. Influenciada
pela experiéncia italiana e enraizada no movimento da Medicina Social latino-
americana, a Salide do Trabalhador esta integrada aos principios do Sistema Unico de
Saude (SUS) (GOMEZ; VASCONCELLOS; MACHADO, 2018).

Reconhecida como um campo multidisciplinar, a salde do trabalhador
incorpora conhecimentos técnicos, sociais, politicos e humanos para abordar as
conexdes entre as atividades laborais e 0 adoecimento, respeitando os preceitos da salde
coletiva voltados para promocao, prevencao e controle da salide (PELLENZ, 2021).

Os fatores que impactam a salde dos trabalhadores estdo relacionados aos
riscos ocupacionais - fisicos, quimicos, biolégicos, ergonémicos, psicossociais e
organizacionais - presentes nos ambientes de trabalho, podendo resultar em acidentes e
doencas ocupacionais (GOMEZ; VASCONCELLOS, MACHADO, 2018). Os
bombeiros, por exemplo, enfrentam diversos perigos devido a natureza diversificada e,
por vezes hostis de seus ambientes de trabalho, sgja em terra, 4gua ou ar, e a
complexidade das operacOes redlizadas, o que torna a profissdo extremamente perigosa
(SPADIN DA SILVA; PARIZOTTO, 2016).

Nessa profissdo sdo redizadas diversas agbes pela instituicdo, incluindo
socorro em situagdes de desastre, prevencdo em meio aquatico, busca e resgate, além do
combate a incéndios, entre outras (MARANHAO, 2015). Tais atividades exigem dos
profissionais uma alta eficiéncia fisica e controle emocional para garantir a seguranca e
0 apoio necessarios aos civis e colaboradores envolvidos nas situactes de emergéncia
(PELLENZ, 2021).
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A profissdo de bombeiro militar apresenta diversos riscos a salude, ha um
aumento de afastamentos por doencas fisicas e mentais, impactando ndo apenas 0s
individuos, mas também a salide publica e a sociedade em geral (PEREIRA; ROCHA;
CRUZ, 2021). Os bombeiros estéo expostos a riscos quimicos, fisicos, biologicos e
ergondmicos, bem como a situagdes psicossociais estressantes devido as demandas
emocionais e a0 ambiente de trabaho. A interacdo com fluidos organicos
desconhecidos, exposicdo a fumaca téxica e condi¢bes de trabalho inadequadas séo
apenas alguns exemplos dos desafios enfrentados por esses profissionais (BAUMGART
et al, 2017).

Esses militares redizan uma variedade de atividades em situagbes de
emergéncia, incluindo o combate a incéndios, atendimento pré-hospitalar e resgate de
vitimas em acidentes de transito, que sdo eventos comuns em &reas urbanas. Essas
situagdes demandam respostas rapidas para garantir a seguranca das vitimas e dos
proprios bombeiros, muitas vezes envolvendo o enfrentamento de circunstancias
extremas, como risco iminente de morte ou atendimento em locais de tragédias e
acidentes fatais (CUNHA, 2023).

A exposi¢do continua a eventos desafiadores como esses no loca de trabalho
esta associada ao desenvolvimento de estresse pds-traumatico, uma condicdo que pode
afetar significativamente a salde mental dos bombeiros. 46% desses profissionais
podem desenvolver estresse pos-traumatico devido as experiéncias trauméticas
enfrentadas durante o cumprimento de suas fungdes (COSTA, 2022).

A redlizacdo do presente trabalho é justificada por diversas razdes de grande
relevancia. Primeiramente, destaca-se a importancia da temética abordada, pois a salde
mental dos bombeiros € frequentemente negligenciada apesar de sua significativa
exposicdo a SituacBes traumdticas e estressantes no exercicio de suas atividades
cotidianas, 0 que pode acarretar consequéncias adversas para seu bem-estar psicol 6gico.

Ao investigar os efeitos da exposicdo a traumas na salde mental dos
bombeiros, o estudo reconhece os desafios enfrentados por esses profissionals,
evidenciando a necessidade de compreender e abordar tais questGes de maneira
adequada. Tal reconhecimento contribui para a conscientizacdo sobre a importancia de
fornecer suporte adequado e recursos para a promogao do bem-estar psicol6gico desses
trabal hadores essenciais.

A presente pesquisa pode oferecer informacdes relevantes para a prevencéo e
intervencdo em problemas de salide mental na populacdo de bombeiros, possibilitando a
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identificagdo precoce de potenciais problemas e o desenvolvimento de politicas de
salde ocupacional mais apropriadas, bem como programas de apoio psicossocial
direcionados as necessidades especificas desses profissionais.

Dessa forma, 0 estudo é importante tanto na comunidade académica quanto na
prética profissional, ao contribuir para o avango do conhecimento cientifico sobre salide
mental ocupacional e ao fornecer informacfes Uteis para estudantes, pesquisadores e
profissionais da area da salide. Trata-se de uma oportunidade rel evante para a sociedade,
e de forma especial navida dos bombeiros.

Considerando o fato de que na sociedade atual ha um grande nimero de
pessoas desenvolvendo doencas mentais, € fundamental abordar temética também
no ambito do Corpo de Bombeiros Militar (CBM). Embora os bombeiros sgjam
frequentemente reconhecidos por sua coragem e heroismo em face de situacBes de
emergéncia, € importante reconhecer que eles ndo estdo imunes aos efeitos adversos do
estresse e da exposi¢ao a traumas frequentes em seu trabal ho.

As questdes que embasam essa pesquisa sd0: Como a exposicdo continua a
traumas afeta a salde mental dos militares? Quais as prevaéncias dos sintomas de
Transtornos de Estresse Pés-Traumaético (TEPT), da depressdo, ansiedade e o uso de
estratégias de enfrentamento?

O objetivo geral do trabalho foi compreender os impactos psicolégicos e
emocionais da exposicdo repetida a traumas ocupacionais entre bombeiro militar. Os
objetivos especificos foram: verificar o perfil de exposi¢éo a traumas ocupacionais entre
bombeiros, incluindo a frequéncia, a natureza e a intensidade das experiéncias
trauméticas; constatar as manifestaces de sintomas de estresse pos-traumético (PTSD),
depressdo, ansiedade e outros disturbios de salide mental em bombeiros que foram
expostos a traumas ocupacionais em comparagao com um grupo de controle.

Apontar a percepcdo dos bombeiros sobre os fatores de risco e protecdo
relacionados a sua salde mental no contexto de seu trabalho, incluindo o apoio
institucional, treinamento em manejo de estresse e acesso a servigos de salde mental;
identificar as estratégias de enfrentamento mais comuns utilizadas pelos bombeiros para
lidar com 0 estresse e o0s traumas ocupacionais, bem como avaliar a eficacia dessas
estratégias na promocdo de resiliéncia e bem-estar; conhecer as implicacbes da
eXPosi¢ao a traumas ocupacionals na qualidade de vida, no desempenho no trabaho e

no relacionamento interpessoa dos bombeiros.
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A pesquisa em questdo se caracteriza, quanto a natureza, COmo uma pesquisa
basica. Esse tipo de pesquisa tem como finalidade principal a busca por novos
conhecimentos fundamentais para 0 progresso da ciéncia, sem uma aplicacdo prética
imediata como objetivo.

Quanto a0 método empregado para a coleta de dados, a pesquisa é categorizada
como bibliogréfica, pois buscou-se, de maneira interpretativa, fontes primarias e
secundarias, como doutrinas, jurisprudéncia, artigos, manuais e recursos eletronicos,
visando compreender os aspectos essenciais do tema. Trata-se de uma revisdo de
literatura, que sintetiza conhecimentos e incorpora a aplicagcdo de resultados de estudos
relevantes na prética, oferecendo um panorama atualizado sobre a temética especifica ao
identificar, analisar e sintetizar resultados de estudos independentes sobre o mesmo
assunto.

Dessa forma, o0 estudo adota uma abordagem qualitativa e descritiva, embasada
na pesquisa bibliografica, conduzida por meio da consulta a livros e publicacdes em
periddicos cientificos e afins. Foram examinadas e analisadas publicacfes relacionadas
ao tema, com o objetivo de investigar os mecanismos juridicos destinados a combater os
crimes cibernéticos no Brasil. A selecdo daliteraturafoi limitada a traba hos produzidos
no pais entre os anos de 2014 e 2024, sendo incluidos apenas os materiais que se
alinham com a temética proposta, enquanto os que ndo se relacionavam foram excluidos

do escopo da pesquisa.
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2. REVISAO DE LITERATURA

2.1 Perfil de Exposi¢éo a Traumas Ocupacionais entre Bombeir os

A profissdo dos bombeiros tem uma trajetoria histérica que se estende por mais
de 150 anos e continua a atrair atencéo e respeito da populacdo. Devido a coragem,
heroismo, altruismo e vontade de gjudar o proximo, caracteristicas fundamentais para as
atividades desempenhadas por esses profissionais (BUSS, 2019).

Embora a ingtituicdo dos bombeiros tenha suas raizes em 1856, com a
assinatura de um decreto por Dom Pedro |l para a criacdo do Corpo de Bombeiros,
levou anos para que ela se consolidasse. Eventos importantes, como a formacgdo da
primeira equipe em 1875 e a criagdo oficial da corporagdo em 1882, marcaram
momentos cruciais em sua evolucdo (BUSS, 2019).

Ao longo dos anos, segundo Buss (2019), o Corpo de Bombeiros passou por
vérias transformacfes e aprimoramentos. Em 1887, comecaram a receber novos
equipamentos e, em 1890, houve um aumento significativo no nimero de membros e
recursos disponiveis. A partir de 1930, a instituicdo passou da tutela estadual para a
municipal, e em 1990, iniciou um processo de aperfeicoamento, incluindo a participacéo
em treinamentos internacionais e a publicacdo de manuais.

Na virada do século XXI, novas tecnologias foram adotadas, como o Sistema
de Dados Operacionais (SDO) e o Sistema de Informagdes Operacionais, visando
melhorar o controle e a eficiéncia das operagfes. Em 2010, o Regulamento de
Seguranca Contra Incéndio das edificages e &reas de risco foi sancionado, fortalecendo

ainda mais o papel dos bombeiros na prevencdo e combate a incéndios. Esses avancos
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refletem o compromisso continuo da instituicdo em servir e proteger a comunidade
(BUSS, 2019).

Os bombeiros enfrentam uma série de desafios no ambiente de trabalho que
podem resultar em acidentes ou doengas ocupacionais significativas. No entanto, é
preocupante observar que seu acompanhamento por equipes de salde ocupacional é
geralmente insuficiente, e em alguns casos, até mesmo inexistente. Portanto, € preciso
gerar evidéncias que destaguem as necessidades em salde ocupacional desses
profissionais, fornecendo asssm uma base sdlida para a implementacdo de medidas
preventivas e de suporte adequadas (SANTOS; ALMEIDA, 2016).

A palavra "bombeiro" tem suaraiz no termo latino "bombus’, cujo significado
remete a "bomba’', uma vez que no passado os incéndios eram controlados por
dispositivos que langcavam agua. Os primeiros registros de combate a incéndios
remontam a Grécia antiga, datando de cerca de 300 aC., quando escravos
desempenhavam essa fungdo. Quanto ao surgimento do primeiro Corpo de Bombeiros,
sua origem remonta a 27 aC., em Roma, durante o reinado de César Augusto,
conhecidos como "coortes vigilium", composto por aproximadamente sete mil homens
(MOITA, 2014).

Conforme Moita (2014), no imaginario coletivo, a paavra "bombeiro"
frequentemente evoca ideias de heroismo e resgate. Essa associagdo positiva com a
profissdo decorre da significativa responsabilidade atribuida a eles, que inclui atividades
como combate a incéndios, prestagdo de primeiros socorros, resgate em acidentes de
transito, buscas e salvamentos em terra e &gua, assisténcia em calamidades naturais
como desabamentos e destelhamentos, resgate em alturas elevadas, entre outras acoes
realizadas diariamente.

Historicamente, os Corpos de Bombeiros no Brasil mantém uma estreita
ligacdo com as organizacOes policiais militares. Essa relacdo é resultado de sua origem
como parte integrante da policia ou de sua integracdo a elas em agum momento da
historia. Tanto as policias militares quanto os bombeiros militares sdo considerados
forcas auxiliares e reservas do exército, estando subordinados aos governadores dos
estados e do Distrito Federa (SIQUEIRA, 2017).

Segundo Siqueira (2017), existem profissdes que acarretam consideravel
desgaste emocional. Esse desgaste € resultado da pressdo para evitar erros e da
impossibilidade de correr 0 risco de ser negligente ou agir precipitadamente. A
atividade do bombeiro, enquanto profissional de emergéncia, demanda que estejam
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constantemente preparados para qualquer tipo de incidente, independentemente de
estarem cansados, terem conhecimento técnico sobre a situacéo enfrentada ou estarem
em boas condi¢bes psicolégicas. Para Moita (2014), a idealizacdo do profissional
supercompetente, capaz de resolver problemas que outros ndo conseguem, adiciona
ainda mais expectativa sobre o individuo, o que pode resultar em uma sobrecarga
psicoldgicainsustentavel, afetando sua salide.

A atividade desempenhada pelo bombeiro militar envolve a vida de outras
pessoas, bem como a de seus colegas em situagbes de emergéncia, gerando uma
conexd@o emociona profunda (PEREIRA, 2021). Consegquentemente, € dificil encontrar
um bombeiro operacional que, ao fina de um plantdo de 24 horas, ndo estgja
psicologicamente e mentalmente exausto. Essa fadiga € amenizada pela adesdo a um
ideal historicamente estabelecido do que significa ser bombeiro, que é vivenciado por
cada individuo, contribuindo para a construcdo de uma identidade coletiva (SANTOS;
ALMEIDA, 2016).

Nas organizacGes militares, segundo Pereira (2017), existem juramentos, bem
como rituais e solenidades. Os militares se formam, diante da bandeira nacional, do
estado e de seus entes, para jurar solenemente servir a profissdo, inclusive com o
sacrificio da prépriavida.

De acordo com a Constituicdo brasileira, os membros das Policias Militares e
Corpos de Bombeiros Militares, instituicbes organizadas com base na hierarquia e
disciplina, sdo militares dos Estados, do Distrito Federal e dos Territorios. Cabe ao
Corpo de Bombeiros Militar, além de atribuices definidas em lei, atividades de defesa
10 civil (BRASIL, 1988). Essas atribui¢des sdo listadas no Estatuto Dos Bombeiros
Militares Do Corpo De Bombeiros Do Distrito Federal, aprovado pelaLei n° 7.479, de 2
de junho de 1986, conforme redacdo dada pela Lei n° 12.086, de 6 de novembro de
20009:

Art. 2° O Corpo de Bombeiros Militar do Distrito Federal, instituicdo
permanente, essencial a seguranca publica e as atividades de defesa civil,
fundamentada nos principios da hierarquia e disciplina, e ainda forca auxiliar
e reserva do Exército nos casos de convocacdo ou mobilizagdo, organizada e
mantida pela Unido nos termos do inciso X1V do art. 21 e dos 8§ 5° e 6° do
art. 144 da Congtituicdo Federal, subordinada ao Governador do Distrito
Federal, destina-se a execucdo de servicos de pericia, prevencdo e combate a
incéndios, de busca e salvamento, e de atendimento pré-hospitalar e de
prestacdo de socorros nos casos de sinistros, inundacfes, desabamentos,

catastrofes, calamidades publicas e outros em que sga necessaia a
preservacdo daincolumidade das pessoas e do patriménio (BRASIL, 1986).
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Esses profissionais desempenham atividades essenciais, dedicando-se a salvar
vidas e enfrentando situacbes de perigo em muitas ocasides. Como resultado, a
sociedade deposita grande confianga na profissdo de bombeiro, reconhecendo a
importanciavital de seu trabalho (MOITA, 2014).

As demandas e desafios enfrentados pelos bombeiros militares podem ser
extremamente desgastantes, representando riscos significativos para sua salde. Eles
estdo expostos a uma variedade de perigos fisicos, quimicos, mecanicos e bioldgicos
devido as condi¢Bes ambientais de trabalho e a manipulagdo de materiais durante suas
operacOes. As pressdes emocionais e psicol 6gicas inerentes a natureza do trabalho dos
bombeiros podem ser intensas e impactar negativamente sua salide mental e bem-estar
(RODRIGUES, 2019).

A exposic¢do continua a esses fatores de risco pode aumentar a probabilidade de
desenvolvimento de transtornos psicolégicos entre os bombeiros militares
(RODRIGUES, 2019). Conforme Pereira (2021), o estresse relacionado as exigéncias
da profissdo é um dos principais fatores que contribuem para o adoecimento desses
profissionais. Portanto, € essencia reconhecer e abordar adequadamente os desafios de
salde mental enfrentados pelos bombeiros militares, garantindo o suporte necessario
para gue possam desempenhar suas fungdes de maneira saudavel.

Segundo Rodrigues (2019), algumas profissdes estdo incluidas no grupo de
risco para o estresse, pois estdo sujeitas a situagdes de perigo iminente a prépria vida, e
o trabalho do bombeiro é uma delas. A condicdo militar da profissdo de bombeiro
amplifica esse risco, uma vez que a hierarquia militar potencializa punicdes e submete
as promocdes a avaliacdo de superiores hierarquicos. Injusticas e arbitrariedades sdo
comuns nesse sistema, o que naturalmente gera descontentamento e insatisfagéo.

Para Vidal e Rodrigues (2016), o CBM atua na seguranca publica, focando na
preservacao da vida, meio ambiente e patrimdnio, com o objetivo de garantir qualidade
de vida a sociedade. O vinculo entre o individuo e a organizagdo tem dois aspectos:
estabelecimento e continuidade. Esses diferentes tipos de comprometimento
influenciam o tempo de permanéncia na empresa, a satisfacéo e o acance das metas
institucionais, especialmente em profissdes consideradas heroicas.

De acordo com Souza (2023), nas relacbes marcadas pelo vinculo de
entrincheiramento, essa ligagdo se fundamenta no receio do individuo de sair de sua
zona de conforto, evitando possiveis prejuizos decorrentes de sua partida, garantindo
assim o status quo, estabilidade ou seguranca. Esse tipo de relacgo possui trés aspectos
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fundamentais. adaptac@o a posicdo social, sacrificios percebidos pelo funcionério para
se adequar a corporacdo; estruturas burocrdticas impessoais, temor de perder a
estabilidade alcancada e os beneficios financeiros; e limitacdo de alternativas, evitando
0 risco da concorréncia fora da instituicdo. Essa relacdo costuma gerar poucos
resultados satisfatorios para ambas as partes. Os profissionais da instituicdo, por serem
funcionérios concursados, sdo especial mente suscetivels a esse tipo de relacéo.

JA nas relagbes baseadas em consentimento, as interagbes sdo guiadas pela
obediéncia a hierarquia e pelo cumprimento das normas. Segundo Souza (2023), essa
relacdo pode se basear em dois aspectos. obediéncia cega e aceitagdo intima. Na
obediéncia cega, o individuo segue as ordens automaticamente, sem guestionar sua
validade, executando suas tarefas de forma automética e sem compreender plenamente o
significado ou motivo por trés delas. Uma caracteristica importante desse
comportamento é a auséncia de um sentimento de responsabilidade, ja que o individuo
se desresponsabiliza por suas acfes, atribuindo sua conduta a obediéncia as regras
impostas pelos superiores. Ja na aceitacéo intima, o individuo concorda genuinamente
com as normas e regulamentos estabel ecidos.

Pontes (2016) destaca que o Corpo de Bombeiros, assim como outras
organizacbes militares, é fundamentado na hierarquia e na disciplina, com uma
comunicacdo formal e a resolucdo de todas as questbes de maneira hierarquica. O
respeito e o cumprimento das regras da organizacdo direcionam e determinam 0s
comportamentos dos individuos.

Na relagdo baseada no consentimento, € possivel observar a internalizacdo da
submissdo ao lider, um comportamento subserviente que é favorecido em ambientes
onde os funcion&rios tém menor nivel de escolaridade, poucas oportunidades de
emprego e ocupagdes simples, caracteristicas tipicas de instituicdes militares, como é o
caso do Corpo de Bombeiros. Assim como no entrincheiramento, essa relacdo pode
causar problemas de salde menta e fisica, desmotivacdo, estagnacéo e insatisfacéo.
Essas relagbes tendem a criar um ambiente de trabalho estagnado, com baixa
produtividade e poucainovagdo (PONTE, 2016).

O Corpo de Bombeiros é regido pela disciplina militar, que mantém o controle
através da imposicdo de atitudes, regras e comportamentos ditados pela autoridade,
visando aumentar a sujeicdo de todos os envolvidos, tornando-os cada vez mais Uteis e
obedientes (PONTE, 2016). Ao ingressar na instituicdo, os individuos, provenientes do
meio civil, passam por um condicionamento de atitudes, absorvendo os valores e a
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cultura que permeiam a vida profissional. Progressivamente, suas atuacoes e a forma
como enfrentam os desafios cotidianos sdo influenciados tanto pela conduta
institucional quanto por suas experiéncias externas e pessoais (MOITA, 2014).

Santana (2016) aponta como principais fatores desencadeadores de estresse a
carga horéria prolongada e a necessidade de buscar renda complementar. Em sua
pesquisa realizada com CBM, os participantes relataram trabalhar entre 37 e 44 horas
semanais ha instituicdo, enquanto quase 50% declararam trabalhar mais de 45 horas
semanais. Muitos desses bombeiros afirmaram trabalhar em atividades externas para
complementar sua renda, assim o nimero real de militares que trabalham em outras
atividades € ainda maior, mas muitos omitem informacdo devido a obrigacdo legal
de dedicacdo exclusiva e fidelidade ainstituicdo a que pertencem.

Segundo Santana (2016), uma contradicdo entre o valor social associado ao
salvamento de vidas pelo CBM, com seu ideal de bravura, e uma politica expansionista
voltada para objetivos financeiros, buscando custos menores e beneficios maiores. Essa
pressdo adicional, somada a sobrecarga, a pressdo e a luta constante nas atividades,
mina os lagos de reciprocidade e identidade coletiva. Entre os pontos mais destacados
pelos entrevistados estava a falta de pessoa e o crescimento desproporciona da
organizacdo, sobrecarregando os funcionarios e gerando um sentimento de idead
inatingivel.

Ainda segundo Santana (2016), o amor e o sofrimento estdo intrinsecos ao
cotidiano desses profissionais, sendo que o trabalho é ora encarado como uma paix&o,
ora como um esforco pela sobrevivéncia. Conforme Moita (2014), a atuacdo dos
bombeiros no Brasil € de natureza militar. Quanto mais os individuos sdo submetidos a
uma lideranca autoritaria, a um ambiente hostil e aum sistemarigido, maior atendéncia
de adotarem comportamentos e atitudes subversivas em relacdo as regras estabelecidas
no ambiente de trabal ho.

Weingartner (2017), em seu estudo, observou uma distincdo em relacéo a
outras pesquisas sobre estresse em grupos semelhantes. Geralmente, essas pesquisas se
concentram na dimensdo emocional, enfatizando o atendimento a vitimas em situactes
de sofrimento e a pressdo por estar constantemente aerta. Os bombeiros militares
apontaram o militarismo como principal fator desencadeador de estresse. O militarismo,
através de sua ideologia e padronizagdo de condutas, comportamentos e agdes, tende a

suprimir a subjetividade dos profissionais, contribuindo para seu sofrimento.
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De acordo com Weingartner (2017), em seu estudo, os bombeiros militares
apresentaram queixas apenas em relacdo a questdes organizacionals, aspectos
burocraticos e as condi¢cdes precarias para a realizacdo de seu trabalho. Em nenhum
momento demonstraram insatisfacdo em relacdo ao conteldo de suas atividades,
mostrando orgulho e entusiasmo pelo trabalho que realizam.

Costa (2002) ressalta que nem todos os problemas de ordem gerencial sdo de
responsabilidade exclusiva da ata administracéo das corporactes, ja que algumas acoes
governamentais tém influéncia direta sobre as regulamentagbes e condutas das
instituicOes publicas. A padronizacdo dos servicos operacionais, por meio da utilizagdo
de Procedimentos Operacionais Padrdo (POP), visa reduzir a variabilidade de
procedimentos durante as ocorréncias, garantindo seguranca e eficacia nas atividades
dos profissionais, e evitando sentimento de inseguranca (BERNARDINO, 2014).

Bernardino (2014) argumenta gque € necessario compreender o sujeito em sua
totalidade para entender sua identidade profissional. Nesse sentido, é fundamental
entender como o individuo percebe sua funcdo na organizacdo, como acredita que é
percebido pelos outros e como sua atividade profissional se relaciona com outras areas
de sua vida. Uma caracteristica marcante da interferéncia da institui¢cdo na vida pessoal
do bombeiro é sua condicdo militar, que se reflete em sua conduta estereotipada fora do
ambiente de trabalho, vivenciando a profissdo ndo apenas durante o expediente, mas em
todos os momentos de sua vida.

O estresse no trabalho esté relacionado a uma variedade de fatores estressores,
incluindo hostilidade, sobrecarga de trabalho, falta de equipamentos de seguranca,
baixos salérios, lideranca autoritéria, prazos curtos para execucdo de tarefas, fata de
lideranca da geréncia, riscos quimicos e fisicos, baixas perspectivas de progressdo na
carreira, ansiedade e falta de autonomia na tomada de decisdes (BATISTA et d., 2016).

Os bombeiros atuam diariamente na prestacdo de servigcos a populacdo.
Infelizmente, em muitos casos, esses profissionais ndo dispdem do equipamento
adequado para redlizar as ocorréncias. Independentemente das condicdes, pela propria
natureza de seu trabalho, eles ndo hesitam em realiza-lo. Essa pressdo vivenciada por
eles sugere que, em seu ambiente de trabal ho, ha uma grande probabilidade de existirem
fatores desencadeadores de estresse, principalmente decorrentes do proprio ambiente
laboral, geramente perigoso, e das atividades desempenhadas, onde ndo se pode dar ao
luxo de cometer erros (BATISTA et ., 2016).
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Conforme Santos e Almeida (2016), apesar de seu treinamento para lidar com
situacOes de risco iminente de vida e proteger o patrimoénio, os bombeiros enfrentam
variaveis de responsabilidade organizacional ou incontrolaveis, que sdo independentes
de sua atuagéo. Esse sentimento de impoténcia diante dessas circunstancias pode ser
considerado um importante fator estressor. Entre os agentes estressores independentes
desses profissionais estéo afalta de efetivo suficiente, a exposi¢do a riscos psicossociais
e biolégicos, aém da fata de Equipamentos de Protecdo Individua (EPIs) e
equipamentos adequados para lidar com as ocorréncias com seguranca.

Batista et a. (2016) revelou que os menores niveis de satisfacdo entre os
bombeiros pesguisados estavam nos aspectos rel acionados ao ambiente de trabalho e ao
conforto fisico. As questbes mais relevantes para a satisfagdo incluiam remuneracéo,
atendimento de salide, seguranca e conforto, aspectos que tém impacto ndo apenas no
trabalho, mas também na vida pessoa desses profissionais.

Santos e Almeida (2016) relatam em seu estudo que ha uma porcentagem
significativa de bombeiros em diferentes fases de estresse, assim observa uma boa
qualidade de vida no trabalho, apesar das situacbes estressantes caracteristicas da
profissdo. Moita (2014) pontuou sobre os principais fatores organizacionais
relacionados ao estresse ocupacional, com destaque para fatores como estrutura
organizacional e funcional do Corpo de Bombeiros, que potencidlizam o estresse
enfrentado pelos profissionais.

Entre os principais estressores psicossociais identificados pelos bombeiros de
FlorianOpolis estéo a sobrecarga de servico, a necessidade de qualificacdo profissional e
a fdta de suporte técnico, como aguda psicolégica. Os profissionais também
expressaram insatisfagdo com a falta de oportunidades de aprimoramento técnico-
profissional, remuneracéo inadequada, falta de equidade no tratamento e percepcéo de
gue a corporagdo valoriza mais sua imagem publica e equipamentos do que seus
proprios colaboradores como profissionais e individuos (ALMEIDA; SANTOS, 2016).
Outras pesquisas, como as de Batista et a. (2016) com bombeiros militares do
mostraram atos niveis de estresse entre os profissionais, com queixas relacionadas a
jornada de trabalho e falta de apoio instrumental.

Almeida et a. (2015), ao investigar o nivel de estresse e suas causas entre
bombeiros, identificou que a maioria apresentava nivel moderado de estresse, com

causas como deficiéncia nos treinamentos, problemas na divulgacdo de informacoes,
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instabilidade na perspectiva de crescimento na carreira e falta de clareza sobre as tarefas
desempenhadas pel os bombeiros.

Portanto, os desafios enfrentados pelos bombeiros, tanto no ambiente de
trabalho quanto em sua vida pessoal, e ressdtam a importancia de politicas
organizacionais que promovam um ambiente de trabalho mais saudavel e apoio

adequado para esses profissionais lidarem com os estressores inerentes a profissao.

2.2 Manifestagdes de Transtornos de Saude Mental em Bombeiros Expostos a

Traumas Ocupacionais

Os bombeiros, profissonais dedicados a protecdo da vida e do patriménio,
enfrentam diariamente StuagcOes de adta complexidade e estresse decorrentes de sua
atividade ocupacional. No exercicio de suas funcles, sdo frequentemente expostos a
traumas fisicos e psicoldgicos, tais como incéndios, acidentes automobilisticos, resgates
em ambientes de risco e outras StuagcOes de emergéncia. Essas experiéncias podem
desencadear uma série de manifestagdes de transtornos de salide menta, resultando em
impactos significativos na vida pessoa e profissional desses individuos (ARAUJO, 2014).

O Quadro 1 traz as principais manifestagdes de transtornos de salide mental em

bombeiros expostos a traumas ocupacionas:

Quadro 1 - Principais manifestagdes de transtornos de salide mental em bombeiros expostos a traumas
ocupacionais

M anifestacoes H Descricdo

Perda gradual de emocfes, motivagdo e empenho; desilusgo, irritacéo,
frustragcdo, depressdo; esgotamento fisico e emocional; sintomas fisicos
Burnout como cefaleia, mialgia, nausea, ateragdes do sono e astenia.

Revivéncia persistente do trauma, sentimentos de medo, impoténcia ou
Estresse Pés-||horror; duragdo aguda, crbnica ou inicio tardio; associado a experiéncias
Traumatico (TEPT)  |{trauméticas perturbadoras.

Bruxismo, insbnia, pesadelos, taquicardia; decorrentes de escdas de
Distarbiosdo Sono  ||trabaho noturnas e acordos stibitos para atendimento de ocorréncias.

Rigidez nas relagfes interpessoai s, superestimacao de problemas rotineiros
AlteracOes e subestimacdo de problemas interpessoais; resultantes da exposicdo a
Comportamentais perigos, acidentes e mortes frequentes.

Sentimentos de ansiedade, furia emociond, ateracdes de persondidade;
associada ao estresse ocupacional, fata de recursos adegquados e vivéncias
Depressio trauméti cas.

Transtornos de|Nervosismo, irritabilidade, dificuldade de concentracfo; causados por
Ansiedade situacOes de emergéncia, pressdo e contato direto com o cliente.
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OscilagBes de humor, sentimentos de desesperanca e apatia; resultado da
Transtornos do Humor||sobrecarga emociona e fisica no traba ho.

Uso abusivo de dcool ou drogas como forma de enfrentar o estresse e 03
Abuso de Substéncias ||traumas ocupacionais.

Digtirbios Sintomas fisicos e emocionai s decorrentes da exposi¢ao crénica ao estresse
Relacionados aollocupacional, como dores musculares, fadiga cronica e dificuldades de
Edtresse concentracéo.

Sintomas Fisicos N&o||[Dores corporais, fadiga, problemas gastrointestinais, resultado da
Especificos sobrecargafisicae emociona no traba ho.

Fonte: adaptado de Flores, 2017.

Uma das principais manifestagBes de transtornos de salide menta em bombeiros
expostos a traumas ocupacionais € o Transtorno de Estresse Pés-Traumético (TEPT). Este
transtorno € caracterizado pela experiéncia recorrente de eventos trauméticos, sintomas
intrusivos, como flashbacks e pesadelos, dém de evitacd de estimulos associados ao
trauma e ateragbes no humor e na cognicdo. O TEPT é uma resposta comum em
profissionais que lidam com situactes extremas, como os bombeiros, e pode comprometer
sgnificativamente sua qualidade de vida e desempenho profissonal (LIMA;
ASSUNCAO; BARRETO, 2015).

O TEPT é definido pdo Manua Diagnostico e Estatistico dos Transtornos
Mentais - DSM-V como um distirbio que ocorre ap6s a experiéncia de um evento
traumatico que envolveu ameaca a vida ou a integridade fisica da pessoa ou de pessoas
préximas a ela. Esses eventos podem incluir situacBes essencialmente violentas, como
acidentes naturais (enchentes, incéndios, soterramentos), acidentes automobilisticos,
estupros, entre outros (APA, 2014).

A sintomatologia do TEPT é categorizada no DSM V a partir de trés principais
indicios. Primeiramente, ha a reexperiéncia traumatica, na qual a pessoa revive o evento
traumético através de flashbacks, pesadelos ou pensamentos intrusivos. Em seguida, ha a
esquiva e o distanciamento emocional, caracterizados pela evitagdo de situagdes, pessoas
ou lugares que possam evocar memarias do evento traumatico, bem como uma sensacéo
de embotamento emocional e afastamento de atividades anteriormente prazerosas. Ha a
hiperexcitabilidade psiquica, que se manifesta através de sintomas como irritabilidade,
dificuldade de concentracdo, insdnia, hipervigilancia e reagdes de sobressalto exageradas
(APA, 2014).

O TEPT possui duas caracteristicas principais: 0 evento traumético em s e a
triade psicopatol bgica que se desenvolve em resposta a esse evento. O evento traumético

estd associado a uma resposta intensa de medo, desamparo ou horror durante sua
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ocorréncia. Em resposta a esse evento, desenvolvem-se trés dimensbes de sintomas.
reexperimentacdo do evento traumatico (sintomas intrusivos, como flashbacks), esquiva de
estimulos associados ao evento e sintomas persistentes de hiperestimulacéo autonémica,
como dificuldades de sono, irritabilidade e hipervigilancia.
Flashbacks, nos quais o individuo age e sente como se 0 trauma estivesse
ocorrendo novamente, representam um sintoma classico de 5 intrusdo. Outros
sintomas intrusivos incluem lembrancgas ou sonhos com sofrimento e reacdes de
estresse fisiol égicas ou psicol égicas a exposicao a estimul os que tenham ligaggo
com o trauma. [...]. Os sintomas de esquiva associados a TEPT incluem
esforcos para evitar pensamentos ou atividades relacionadas ao trauma,
anedonia, capacidade reduzida de lembrar-se de acontecimentos relacionados ao
trauma, afeto embotado, sentimentos de distanciamento e desrealizacdo e uma
sensacdo de futuro abreviado. Os sintomas de excitagdo aumentada incluem

insdnia, irritabilidade, hipervigilancia e sobressalto exagerado (SADOCK;
SADOCK; RUIZ, 2017, p. 439).

A perturbacéo do sono é caracterizada pela dificuldade em conciliar ou manter o
Sono, ou ainda por um sono insatisfatério einquieto. No TEPT, essas perturbactes do sono
refletem as ateragbes na excitacdo e na regtividade associadas a0 evento traumético
(SADOCK, SADOCK; RUIZ, 2017).

Quanto aos fatores de risco mais relevantes para o desenvolvimento do TEPT,
Sadock, Sadock e Ruiz (2017) destacam a gravidade, a duracdo e a proximidade da
exposicdo a0 trauma rea. Apontam adtas taxas de comorbidade em pacientes
diagnosticados com este transtorno, sendo que aproximadamente dois tercos deles
apresentam pelo menos dois outros transtornos, como transtornos  depressivos,
relacionados a0 uso de substéncias, de ansiedade e bipolares. Os transtornos comérbidos
s80 considerados um fator de vulnerabilidade a0 desenvolvimento do TEPT.

Entretanto, existem também fatores de protecdo que podem atenuar a reacdo ao
estresse e reduzir a probabilidade de perturbacdo, podendo até mesmo levar ao crescimento
pos-traumético, envolvendo mudancas de val ores e uma nova atitude de maior valorizacéo
da vida. Para que o diagnéstico de TEPT sga confirmado, é necessario que 0s sintomas
persistam por mais de um més. Caso contrario, pode ser mais apropriado diagnosticar o
transtorno como Transtorno de Estresse Agudo (GOLDSTEIN et al, 2016).

Segundo Goldstein et d (2016), dém do TEPT, os bombeiros também estéo
suscetiveis a outros transtornos de ansiedade, como o transtorno de ansiedade generalizada
e 0 transtorno do péanico. Esses transtornos podem se manifestar devido a constante
EXPOoSiCA0 a0 perigo e a pressdo emociona inerente ao trabalho dos bombeiros. A
ansiedade excessiva pode interferir nas atividades diarias, prejudicando o desempenho no

trabalho e afetando as relagdes interpessoais.
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O trabalho dos bombeiros é reconhecidamente desafiador e pode ter um impacto
significativo em sua salde fisica e mental. Destaca-se 0s efeitos negativos do estresse
ocupaciona, da exposicdo a situagdes traumaticas e das condicdes de trabalho na salide e
bem-estar desses profissionais (OLIVEIRA; MORAES, 2021).

Conforme Oliveira e Moraes (2021), o tipo de escaa de trabalho dos bombeiros,
que muitas vezes inclui acordar subitamente durante o periodo noturno para atender
ocorréncias, pode levar ao surgimento de distrbios do sono, como bruxismo, dor de
cabega e taquicardia. Esses sintomas, juntamente com a constante tensdo vivenciada no
trabalho, podem contribuir paraum estado de estresse cronico.

Os profissionais de resgate do CBM também enfrentam uma série de desafios em
sua vida pessoal e profissonal, incluindo um maior risco de divorcio, distlrbios do sono,
ateraches de personaidade, ansiedade, depressdo e raiva emocional. O constante contato
com situagdes de perigo, acidentes e mortes pode impactar diretamente a qualidade de vida
e 0 comportamento desses profissionais, afetando suas relacfes interpessoals e a maneira
como lidam com os problemas (MOITA, 2014).

A integracdo entre diferentes servicos de emergéncia, como 0 Servico de
Atendimento Move de Urgéncia (SAMU) e o CBM, pode aumentar a carga de trabaho
dos bombeiros e levalos a enfrentar situacBes que ndo se enquadram em sua atividade
principal, sobrecarregando-os fisica e emocionamente (SANTOS; ALMEIDA, 2016).

A exposi¢do frequente a experiéncias trauméticas pode tornar os bombeiros mais
vulneravels ao desenvolvimento de TEPT, caracterizado por sintomas como revivéncia do
trauma, evitacdo de estimul os associados ao trauma e aumento da reatividade emociondl.
Fatores individuais, cognitivos e contextuais podem influenciar a predisposicdo dos
bombeiros ao TEPT, incluindo baixa autoeficacia, ruminacdo sobre eventos trauméticos,
fraco senso de coeréncia e frequéncia de eventos trauméicos (CORREIA;
DUNNINGHAM, 2016).

Conforme Correia e Dunningham (2017), ha uma associacdo entre estresse pos-
traumatico, uso abusivo de acool e depressdo entre os bombeiros. A prevaéncia de
depressdo pode ser baixa em aguns contextos, mas ainda assim € importante reconhecer 0s
fatores que contribuem para o seu desenvolvimento e buscar formas de mitigar esses
riSCos.

De modo geral, é fundamental que os bombeiros recebam apoio adequado para
lidar com os desafios fisicos e emaocionais de sua profissdo, incluindo acesso a servigos de

salide mental, programas de prevencdo e intervencdo precoce para problemas de salde
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mental e estratégias para promover 0 bem-estar no local de trabaho. (SANTOS;
ALMEIDA, 2016).

Segundo Lima, Assuncéo e Barreto (2015), outro transtorno comum entre 0s
bombeiros expostos a traumas ocupacionais € a depressdo. A carga emociona e o estresse
cronico podem levar a sentimentos de desesperanga, tristeza profunda e perda de interesse
nas atividades cotidianas. A depressdo pode afetar negativamente o funcionamento
cognitivo e fisico dos bombeiras, tornando-os menos eficazes no cumprimento de suas
responsabilidades profissionais e comprometendo sua qualidade de vida

Portanto, além dos transtornos de ans edade e depressdo, os bombeiros expostos a
traumas ocupacionais também podem desenvolver transtornos relacionados ao uso de
substancias. O abuso de dcool e drogas pode ser umatentativa de lidar com o estresse e 0s
sintomas psicol Ggicos associados aos traumas vivenciados no trabalho. O uso abusivo de
substéncias pode agravar ainda mais os problemas de salide mental dos bombeiros e
aumentar o risco de acidentes e lesbes ocupacionais (LIMA, ASSUNCAO; BARRETO,
2015).

As manifestagbes de transtornos de salide mental em bombeiros expostos a
traumas ocupacionai s ndo se limitam gpenas aos sintomas individuals, mas também podem
impactar o ambiente de trabalho e a dindmica da equipe. O estresse e 0s problemas de
salde mental dos bombeiros podem comprometer a tomada de decisdes, a comunicacéo
eficaz e a colaboracéo entre os membros da equipe, colocando em risco ndo apenas a
seguranca dos profissionais, mas também a eficacia das operactes de resgate e salvamento
(COIMBRA; FERREIRA, ARAUJO, 2020).

Diante dessas consideracfes, segundo Coimbra, Ferreira e Araljo (2020), torna-
se evidente a importancia de implementar medidas de prevencdo, intervencdo e apoio
psicossocid para promover a salde mentd e o bem-estar dos bombeiros expostos a
traumas ocupacionais. O acesso a programas de suporte psicolégico, treinamento em
habilidades de enfrentamento e estratégias de gerenciamento do estresse sd0 essencials
para mitigar os efeitos negativos dos traumas ocupacionais e garantir o bem-estar fisico e
emociona desses profissionais t&o val orosos em nossa sociedade.

Segundo Pereira (2021), é fundamental considerar os fatores organizacionas e
profissional's que contribuem para o aumento dos Transtornos Mentais e Comportamentas
(TMC) com o objetivo de preservar a sallde dos profissionais militares e reduzir os riscos
para a populacdo decorrentes de fahas na atuacdo dos policiais militares e bombeiros

militares.
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O trabaho dos militares pode impactar significativamente as relagdes familiares,
uma vez que o estresse vivenciado durante 0 servico pode se estender ap ambiente
familiar, resultando em consequéncias adversas. Os efeitos do estresse laboral tendem a se
acumular ao longo do tempo, manifestando-se em comportamentos inadequados, como
acoolismo, jogos de azar descontrolados, agressividade e outros sintomas fisicos e
emocionais (BACK, 2021). Os transtornos mais comuns incluem transtornos neuroticos,
transtornos relacionados ao estresse e transtornos de humor, muitas vezes acompanhados
por comorbidades, como transtornos relacionados a0 uso de substéncias psicoativas
(PEREIRA, 2021).

Pereira (2021) ressalta que, embora os alunos em formacéo nas carreiras militares
gerdmente ndo apresentem afastamento por TMC, isso ndo significa que ndo estgjam
suscetiveis a esses problemas. O periodo de formacdo pode ndo ser suficiente para a
manifestacdo dos sintomas, ou 0s aunos podem optar por n&o se afastar devido ao receio
de estigmas ou a pressdo para concluir o curso. Portanto, € essencia que os gestores dos
centros de ensino e formagdo priorizem a salde mental dos militares, incentivando-os a
buscar suporte adequado quando necessério.

A exposicao constante a eventos adversos no trabaho de emergéncia, incluindo
bombeiros e profissionais de ambuléncia, pode ter um impacto negativo na salide mental,
com o TEPT sendo uma das possiveis formas de adoecimento mental. Essa informacéo é
corroborada pelo critério A4 do DSM-5 para o diagnéstico do TEPT, que destaca a
exposi¢do repetida ou extrema a eventos traumédticos como um fator de risco significativo
(SADOCK; SADOCK; RUIZ, 2017).

Portanto, evidenciar os problemas de salde fisica e menta dos profissonais
militares permite que suas corporacdes implementem medidas de prevencdo necesséarias
(BACK, 2021). Conforme Pereira (2021), € importante promover uma cultura de salide
mental entre os militares, essencia para o0 exercicio eficaz de suas fungdes de agentes da

seguranca publica.
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2.3 Percepcdo dos Bombeiros sobre Fatores de Risco e Protecdo para sua Saude

Mental

Os bombeiros, em virtude da natureza de suas atividades laboras, enfrentam
diversos riscos que podem afetar sua salide fisica e mental. Entre esses riscos, destacam-se
0 desconforto térmico, o ruido, os agentes biologicos e quimicos, o esforgo fisico, os
turnos prolongados €/ou noturnos, o stress, a cronodisrrupcdo e o risco de acidentes
diversos (PIRES; VASCONCELOS; BONFATTI, 2017).

Segundo Pires, Vasconcelos e Bonfatti (2017), a cronodisrrupgdo, embora pouco
abordada nos artigos selecionados, € um aspecto crucia a considerar quando se discute a
salde ocupacional, especidmente em profissdes que envolvem turnos noturnos. A
rotatividade de horérios pode agravar ainda mais esse problema. Estudos indicam que o
desempenho no trabalho é significativamente prgudicado durante a fase de temperatura
corpora mais baixa, geramente entre as quatro e as seis horas da manha Embora na
primeira noite de trabalho ndo se observe uma diminuic¢do significativa no desempenho,
nas noites subsegquentes ocorrem atrasos no raciocinio, tempos de reacdo mais lentos,
maior incidénciade erros e deterioracéo damemoria.

O risco de acidentes de trabalho € consideravelmente maior durante a noite e/ou
madrugada, especialmente em turnos prolongados, enquanto as pausas e sestas tendem a
mitigar esse risco. Estudos sugerem gque a mortalidade entre traba hadores que realizam ou
realizaram turnos noturnos é maior em comparacéo com aquel es que trabalham apenas em
horarios diurnos e regulares. Um sono adequado esta associado a umamelhor qualidade de
vida, memdria e humor, além de fortalecer o sistema imunolégico e melhorar o nivel de
dertaereatividade (SAMPAIO; COSTA, 2020).

Durante anoite, a secrecdo de cortisol e adrenalina é reduzida, enquanto durante o
dia ocorre 0 oposto. Trabahadores noturnos que tentam dormir durante o dia, devido a
esse desequilibrio hormonal, geramente experimentam um sono mais curto e menos
reparador, resultando em um desempenho labora inferior durante a noite. Desde 2007, a
Ageéncia Internaciona de Pesquisa sobre o Cancer (IARC) classificou o trabalho por turnos
noturnos como "provavelmente carcinogénico”, devido ao desequilibrio circadiano
associado a esse padrdo de trabalho. Essas evidéncias destacam aimportancia de abordar a
cronodisrrupgdo na gestdo da salde ocupacional, especidmente em profissdes que
requerem traba ho noturno (SAMAPAIO; COSTA, 2020).
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Conforme Santos e Almeida (2016), o desconforto térmico é uma preocupagéo
significativa para os bombeiros, especidmente quando expostos a temperaturas elevadas
durante o combate a incéndios. O uso de EPIs pesados e oclusivos pode agravar esse
desconforto, tornando essencial a hidratagdo adequada e a remogéo periddica dos EPIs
para permitir a dissipagdo do caor. A idade, o tempo de servico e a condicéo fisica
influenciam a toleréncia ao calor, enquanto 0 excesso de peso pode preudicala
Estratégias de recuperacdo ativa e passiva, como a exposi¢cao a ambientes mais frescos e o
uso de sistemas de arrefecimento, sdo fundamentais para mitigar os efeitos do caor
ExXCcessivo.

O ruido também é uma preocupacdo, pois a exposicdo prolongada a niveis
elevados pode causar perda auditiva neurossensorial. Os bombeiros frequentemente sdo
expostos a equipamentos e ambientes ruidosos, tornando 0 uso de protegdo auricular
crucial para prevenir danos auditivos. A cronodisrrupgao, resultante dos turnos noturnos e
da rotatividade de horérios, pode comprometer o desempenho laboral e aumentar o risco
de acidentes (SANTOS; ALMEIDA, 2016).

A perda auditiva relacionada ao ruido é um problema que se desenvolve
gradualmente ao longo do tempo, afetando o ouvido interno de formairreversivel. Embora
ndo hga tratamento para condicéo, ela pode ser prevenida por meio da reducdo da
exposicao ao ruido, por exemplo, através de técnicas de engenharia que visam diminuir a
emissao de sons (NOLAN et a, 2014). Essas técnicas podem ser demasiado complexas ou
dispendiosas para serem implementadas em a gumas situagtes. Como aternativa, o uso de
protecdo auricular pode ser uma medida eficaz, embora sua adogcdo pelos bombeiros ndo
sgja consistente, apesar da exposicao frequente a niveis de ruido superiores a 85 dBAS.
Estudos tém demonstrado que a perda auditiva entre bombeiros € muitas vezes maior do
que o esperado para a idade, especiamente no inicio de suas carreiras, e é caracterizada
como neurossensorid (FERREIRA, 2014).

Segundo Ferreira (2014), os equipamentos utilizados pelos bombeiros emitem
niveis de som que excedem 85 dBAs, com os motores para a bomba de agua sendo uma
das fontes mais intensas de ruido. Outros estudos também apontaram a sirene do caminh&o
e alguns alarmes como fontes significativas de ruido. Ha uma propor¢do significativa dos
bombeiros apresentava perda auditiva, muitas vezes bilateral, com niveis de ruido
registrados em varios ambientes e equipamentos. O desconforto, zumbido nos ouvidos e
dificuldade auditiva foram queixas comuns entre os participantes, embora a maioria néo
fizesse uso regular de protecéo auricular.
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Apesar de parte do ruido no ambiente de trabaho dos bombeiros ser menos
continuo em comparacao com outros setores industriais, o tempo de repouso muitas vezes
ndo € suficiente para permitir a recuperacdo das células auditivas. Além da perda auditiva,
estudos recentes sugerem gue o ruido também pode estar associado a diversas ateragdes
cardiovasculares, distrbios do sono, respiratorios, obstétricos, imunolégicos, bem como
afetar o desempenho e varidvels psicolOgicas e neuropsiquiatricas. Embora esses efeitos
ainda ndo sgiam amplamente discutidos na literatura selecionada, € importante considera-
los ao abordar a salide ocupacional dos bombeiros (SANTOS; ALMEIDA, 2016).

Conforme Santos e Almeida (2016), ha uma associacéo entre trabaho por turnos
noturnos e uma variedade de problemas de salide, incluindo distUrbios cardiovasculares e
maior incidéncia de cancer. Os bombeiros enfrentam uma série de riscos ocupacionais
relacionados a exposicdo a agentes bioldgicos, riscos respiratorios, cardiacos, adém do
stress associado as situagtes de emergéncia e trauma que enfrentam em seu traba ho diario.

Os agentes biolégicos representam uma preocupacdo significativa para o0s
bombeiros, especia mente em situacfes de socorro a vitimas de acidentes ou transporte de
doentes, onde estdo expostos a patdgenos como hepatites B e C e HIV. O uso inadequado
de EPIs e a fadiga decorrente de turnos prolongados podem comprometer a adeséo as
medidas de seguranca, aumentando o risco de exposicdo a esses agentes infecciosos
(BERTELLI et a, 2023).

As atividades dos bombeiros os expdem a uma variedade de agentes biol 6gicos,
com destague para as hepatites B e C, bem como a SIDA, especia mente durante o socorro
prestado a vitimas de acidentes e no transporte de doentes. Nesses casos, a imunizacdo
contra a hepatite B pode ser uma medida pertinente para proteger a salde desses
profissionais (BERTELLI et al, 2023).

O uso adequado dos EPIs pode ser mais desafiador. Muitos bombeiros néo
utilizam EPIs durante os procedimentos de desinfeccéo de utensilios, subestimando os
riscos associados. O cansaco decorrente dos turnos prolongados e a cronodisrrupcao
causada pelos turnos noturnos ou rotativos também podem comprometer o rigor na
utilizacdo dos EPIs (SANTOS; ALMEIDA, 2016).

Segundo Santos e Almeida (2016), os bombeiros enfrentam situagoes
desafiadoras ao redizar o suporte bésico de vida ou a0 manusear agulhas usadas, muitas
vezes em ambul@ncias em movimento, espacos confinados e com pouca visibilidade. Os
sinistrados podem apresentar riscos adicionais, como estar recobertos por vidro ou sofrer

de grandes hemorragias, desorientacdo, agitacdo ou agressividade. A fata de acesso a
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recipientes adequados para descarte de materiais cortantes e a impossibilidade de lavar as
maos no local do acidente também sio preocupacdes para 0s bombeiros.

Conforme Santos e Almeida (2016), aproximadamente 8% das infeccOes
ocupacionais por HIV afetam os bombeiros, enquanto a tuberculose também apresenta
uma preval éncia razoavel nesse grupo profissional. Esses dados destacam aimportancia de
medidas de prevencdo e protecdo para garantir a seguranca e a salde dos bombeiros
durante o desempenho de suas atividades.

Os riscos respiratérios sG0 uma preocupacdo particular durante o combate a
incéndios, onde os bombeiros podem ser expostos a uma variedade de produtos quimicos e
particulas toxicas. A exposicdo ao fumo de incéndios pode causar danos a funcéo
pulmonar e aumentar o risco de doencas respiratérias, como asma e bronquite. Mesmo
com equipamentos de protecdo respiratoria disponivels, a adesdo a0 seu uso pode ser
comprometida devido a percepcdo subjetiva da quantidade de fumaca no ambiente
(OLIVEIRA; MORAES, 2019).

Segundo Oliveira e Moraes (2019), com frequéncia, os bombeiros enfrentam
condi¢cBes adversas relacionadas a exposicdo a poeiras e a concentracdo de oxigénio
durante 0 desempenho de suas atividades. Em aguns paises, ha digtingdo entre os
profissionais que combatem incéndios em &reas urbanas e 0s que atuam em incéndios na
natureza, sendo que os Ultimos geralmente utilizam equipamentos de protegdo respiratoria.

Os incéndios florestais produzem uma quantidade significativa de particulas
inalaveis, contendo carbono e seus derivados, como o mondxido de carbono, dém de
outros compostos como hidrocarbonetos e Oxidos de nitrogénio. A inaacdo dessas
substancias pode induzir processos inflamatérios nos pulmdes, levando a uma diminuicdo
da funcdo pulmonar e manifestactes clinicas associadas (OLIVEIRA; MORAES, 2019).

Conforme Oliveira e Moraes (2019), mesmo quando os bombeiros dispdem de
equi pamentos de protecdo respiratoria, as vezes eles ndo sao utilizados devido a percepcéo
subjetiva de que a quantidade de fumaca € baixa. A exposicdo ao fumo pode ocorrer ndo
apenas durante os incéndios, mas também durante a realizacdo de contrafogos ou fogos
preventivos. O uso prolongado desses equipamentos também pode ser inviavel devido a
duracéo dosturnos e ao esforgo fisico exigido durante as operacOes.

Estudos redlizados ap6s os ataques de 11 de setembro revelaram que muitos
bombeiros expostos as poeiras e produtos da combustéo apresentavam diminuicdo da
funcdo pulmonar e maior incidéncia de condicdes respiratdrias como asma, bronquite e
enfisema. A exposi¢ao a uma variedade de substéncias, incluindo metais, radionuclideos e
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compostos organicos, também foi associada a essas condigdes. Esses achados destacam os
riscos significativos a salde respiratoria enfrentados pelos bombeiros durante o
cumprimento de suas funcdes (OLIVEIRA; MORAES, 2019).

Os riscos cardiacos também sdo uma preocupacao importante, com os bombeiros
apresentando uma incidéncia aumentada de eventos cardiovasculares, como morte sibita,
em comparacdo com a populacéo gera. A exposicdo ao fumo de incéndios, 0 esforco
fisco intenso, a desdratacdo e outros fatores ocupacionais podem contribuir para o
desenvolvimento de doengas cardiovasculares, destacando a importéncia da vigilancia
médicaregular e medidas de prevencdo (NOGUEIRA et a, 2020).

Conforme Nogueira et a (2020), os bombeiros enfrentam uma incidéncia
significativamente maior de eventos cardiovasculares e mortalidade em comparacdo com a
populacdo em geral. Varios fatores contribuem para essa realidade, incluindo a exposicéo
a0 fumo dos incéndios, o esforco fisico exigido durante as operagdes, o uso de EPIs
pesados, 0 desconforto térmico, o trabaho por turnos, o stress e fatores de risco
cardiovascular pessoais.

Sendo assim, € importante destacar que aproximadamente 40% dos bombeiros
apresentam excesso de peso ou obesidade, e o tabagismo é prevalente nessa categoria
profissional. A morte sibita é a principal causa de mortalidade entre os bombeiros,
representando 50% das mortes ocorridas durante o combate aincéndios. A atividade fisica
intensa em condi¢des de temperaturas elevadas, associada a desidratacdo, trombocitose e
stress, pode contribuir para 0 aumento da incidéncia de paragens cardiacas e mortes
subitas. Ha relatos de casos de acidente vascular cerebral e embolia pulmonar entre os
bombeiros (ALMEIDA; SANTOS, 2016).

Segundo Almeida e Santos (2016), sobre a exposicao a indacdo de particulas
provenientes dos incéndios pode aumentar a rigidez arterial, aumentando assim o risco de
desenvolver aterosclerose €/ou hipertensdo arterial. Também ha o risco de cancer
ocupaciona € uma preocupacdo crescente entre 0os bombeiros, com evidéncias sugerindo
uma associacao entre a exposicao a agentes carcinogénicos presentes nos incéndios e o
desenvolvimento de vérias formas de cancer. Embora a classificagéo oficial desses agentes
COMO carcinogénicos ainda esteja sujeita a debate, medidas de protecéo e vigilancia devem
ser implementadas para reduzir o risco de exposi¢do e monitorar a salide dos bombeiros ao
longo do tempo.

Embora haga relagdes estatisticamente significativas entre o trabalho de bombeiro
e varias patologias oncologicas, como mieloma multiplo, linfoma ndo Hodgkin, canceres
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cerebrais, do sistema digestivo, aparelho geniturinério, préstata, pulméo e testiculo, a
IARC considerou que a evidéncia era limitada. Portanto, classificou essa exposicéo
ocupaciona como possivelmente carcinogénica para humanos, atribuindo-lhe a categoria
2b. Portanto, é importante notar que substéncias como benzeno, formadeido e acroleina,
presentes nesse contexto ocupacional, séo reconheci damente carcinogénicas (NOGUEIRA
et a, 2021).

Segundo Nogueira et a (2020), € relevante considerar a cronodi srupcao associada
aos turnos noturnos e/ou rotativos como um fator adiciona nesse cendrio. Esse
desequilibrio nos ritmos bioldgicos pode influenciar a salide dos bombeiros, aumentando
possivelmente o risco de desenvolvimento de canceres e outras doencas relacionadas ao
trabalho. Portanto, embora a relacdo entre o trabaho de bombeiro e o cancer ainda sga
tema de debate e pesquisa, € fundamentd continuar investigando e implementando
medidas preventivas para proteger a salide desses profissionais.

O stress ocupaciona também é uma preocupacdo significativa, com os bombeiros
enfrentando situagtes de trauma e perigo em seu traba ho diério. O stress pds-traumético e
outros disturbios psicolégicos podem resultar dessas experiéncias, destacando a
importancia do apoio psicologico e medidas de prevencdo para promover 0 bem-estar
mental dos bombeiros. Medidas de coping, suporte social e programas de intervencéo
psicol 6gica podem gjudar a mitigar os efeitos adversos do stress ocupaciona e promover
uma cultura de sallde mental positivadentro da profisséo (ALMEIDA; SANTOS, 2016).

A exposicdo frequente dos bombeiros a situagcdes onde a vida humana esta em
perigo ou € interrompida pode contribuir significativamente para o desenvolvimento de
stress pos-traumatico e dissociacdo. Enquanto o stress pos-traumético € caracterizado
por uma resposta persistente a eventos traumaticos, a dissociacdo envolve um
distanciamento emocional que permite ao individuo vivenciar a situagd como um mero
espectador, ndo como participante ativo. Ha uma prevaléncia de stress pds-traumatico
em torno de 25%, com estudos nacionais obtendo percentagens variavels, mas ainda
significativas. A dissociacdo tem sido apontada como um preditor importante para o
desenvolvimento do TEP, sugerindo que a quantidade de eventos trauméticos
enfrentados pelos bombeiros pode aumentar a probabilidade desse diagndstico
(NOGUEIRA et a, 2021).

O stress ocupaciona também esta associado a complexidade e dificuldade na
tomada de decisdes, conflitos com pacientes, familiares, colegas e chefias, bem como a
exaustdo emociona resultante das interagfes interpessoais. Enquanto agumas
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estratégias de defesa podem ser adotadas para lidar com esse tipo de stress, como o
distanciamento emocional, essas podem eventualmente tornar-se disfuncionais. O
coping, definido como o conjunto de estratégias cognitivas que um individuo utiliza
paralidar com o stress, sendo essencial (ALMEIDA et a, 2015).

Dessa forma, Almeida et a (2015) destacam que, o stress ocupaciona é mais
provavel em ambientes onde ha maior exigéncia e menor controle sobre o trabalho.
Fatores como atividades fora das fungdes, insatisfacdo com remuneracdo, conflitos
interpessoais, falta de seguranca no emprego e falta de reconhecimento podem
contribuir para 0 stress. O estresse pode ser mitigado pela sensacéo de controle,
compromisso e desafio, bem como por caracteristicas pessoais como extroversdo,
autoconceito positivo, otimismo e sentido de humor.

A nivel fisiolégico, o stress resulta em alteragdes hormonais, como aumento na
producéo de cortisol, adrenalina e noradrenalina, afetando o padréo de sono, tensdo
arterial, funcdo imune e metabolismo. Como medidas de prevencdo primaria, sdo
recomendados programas gque permitam o desenvolvimento de estratégias pessoais para
lidar com adversidades, bem como o fornecimento de apoio psicologico adequado
durante e apos os eventos. A meditacdo, exercicio fisico e melhoria na comunicacdo
também tém sido destacados como formas eficazes de lidar com o stress ocupacional
(ALMEIDA et d, 2015).

O burnout é uma condicéo decorrente do stress ocupacional crénico e intenso,
caracterizada pela exaustdo emocional, despersonalizacéo e diminuicéo da reaizacdo
pessoal. Os bombeiros, devido a natureza desafiadora e muitas vezes traumatica de seu
trabalho, estéo especialmente suscetiveis ao desenvolvimento de burnout. Os sintomas
incluem sentimentos de esgotamento, desmotivacdo e dificuldade em relaxar,
juntamente com manifestacfes fisicas como dores de cabeca, dores musculares e
distarbios do sono (ALMEIDA; SANTOS, 2016).

Segundo Almeida e Santos (2016), vérios fatores individuais e organizacionais
podem contribuir para o desenvolvimento do burnout entre os bombeiros. Individuos
com niveis educacionais mais elevados, que sdo altamente dedicados e idealistas em
relacdo ao seu trabalho, podem ser mais propensos ao burnout. Experiéncias
trauméticas, como acidentes graves ou a perda de colegas de trabalho, podem aumentar
O risco.

Em termos de caracteristicas do trabaho, conflitos de papéis, presséo, contato
direto com situagcOes de emergéncia e a fata de reconhecimento podem desempenhar
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um papel importante no desenvolvimento do burnout. Condi¢des organizacionais, cComo
falta de participacdo na tomada de decisdes e relacionamentos tensos entre funcionarios
e administracdo, também podem contribuir para o problema (ALMEIDA; SANTOS,
2016).

Segundo Almeida e Santos (2016), o impacto do burnout pode ser significativo
tanto para o individuo quanto para a ingstituicdo. Para os bombeiros, o burnout pode
levar a uma reducéo na qualidade do trabalho, aumento do absenteismo e uma maior
probabilidade de deixar a profissdo. Para as organizagdes, o burnout pode resultar em
maior rotatividade de funcion&rios, custos mais altos de treinamento e uma diminui¢do
geral na eficacia operacional.

Portanto, € necessario que medidas sgam implementadas para prevenir o
burnout entre os bombeiros. Inclui fornecer apoio psicol6gico adequado, promover um
ambiente de trabaho que valorize o bem-estar dos funcionarios e oferecer
oportunidades de treinamento e desenvolvimento profissional para aumentar a
resiliéncia e a capacidade de enfrentamento do stress. A promocéo de estratégias de
coping e o estabelecimento de politicas organizacionais que promovam o equilibrio
entre trabalho e vida pessoa também podem desempenhar um papel fundamental na
prevencdo do burnout (MELO; CARLOTTO, 2017).

A percepcdo dos bombeiros sobre os fatores de risco e protecdo para sua salde
mental € fundamental para compreender os desafios enfrentados por esses profissionais
no ambiente de trabalho. Os bombeiros, devido & natureza de suas atividades, estéo
expostos a uma série de fatores de risco que podem afetar sua salide mental, incluindo o
enfrentamento de situacBes de perigo, estresse emocional e psicolégico, e a
possibilidade de testemunhar eventos trauméticos, como acidentes graves, incéndios e
desastres naturais (OLIVEIRA; MORAES, 2021).

Segundo Oliveira e Moraes (2021), a exposicdo constante a esses fatores de
risco pode aumentar a vulnerabilidade dos bombeiros ao desenvolvimento de
transtornos mentais, como 0 estresse pés-traumético, ansiedade, depressédo e outros
problemas de saide mental. Além disso, a cultura organizacional das instituicOes
militares, que muitas vezes valoriza a bravura, aresiliéncia e a capacidade de lidar com
situacOes adversas, pode dificultar a busca por ajuda e o reconhecimento dos sintomas
de problemas de sallde mental entre os bombeiros.

Existem também fatores de protecdo que podem gudar a promover a saude
mental dos bombeiros e reduzir os efeitos adversos dos fatores de risco. 1sso inclui o
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apoio socia dos colegas de trabalho e dafamilia, a disponibilidade de recursos de salide
mental e programas de apoio psicologico dentro das organizacbes militares, e a
promocado de estratégias de enfrentamento saudaveis (ALMEIDA; SANTOS, 2016).

Sendo assim, € importante considerar a percepcdo dos proprios bombeiros
sobre esses fatores de risco e protecdo, pois isso pode influenciar sua disposicéo para
buscar guda e adotar medidas de autocuidado. Compreender as necessidades e
preocupactes dos bombeiros em relacdo a sua salde mental é essencial para o
desenvolvimento de politicas e programas eficazes de promogdo da salde e prevengdo
de transtornos mentais dentro das corporagdes de bombeiros militares.

2.4 Edtratégias de Enfrentamento de Bombeiros para Lidar com o Estresse

Ocupacional

No processo desafiador e exigente das atividades dos bombeiros, o enfrentamento
do estresse ocupaciona torna-se uma questdo crucial para garantir tanto o bem-estar
individua quanto a eficacia no desempenho das suas fungdes. Diante das muiltiplas
Situagbes de emergéncia enfrentadas diariamente, os bombeiros sdo expostos a um
conjunto diversificado de estressores, que vao desde riscos fisicos imediatos até o impacto
emociona decorrente do enfrentamento de cenarios trauméti cos.

Compreender as estratégias de enfrentamento adotadas por esses profissonais
assume relevancia significativa, ndo apenas para mitigar os efeitos adversos do estresse
ocupaciona, mas também para promover sua resiliéncia e capacidade de adaptacéo diante
das demandas do ambiente de trabaho. Para lidar com esses desafios, € fundamental
implementar medidas preventivas e de protecdo para garantir a seguranca e o bem-estar
dos bombeiros. Inclui o fornecimento de EPIs adequados, programas de treinamento em
seguranca ocupacional, estratégias de gestdo do stress e da fadiga, dém de politicas que
promovam horérios de trabalho mais saudaveis e regulares (SIQUEIRA, 2017).

Segundo Siqueira (2017), o apoio psicologico e 0 acompanhamento medico
também sdo essenciais para monitorar e tratar possivels efeitos adversos na saide dos
bombeiros. Em suma, abordar os riscos laborais enfrentados pel os bombeiros requer uma
abordagem ampla e multidisciplinar que leve em consideracdo tanto os aspectos fisicos
guanto os mentai s e emocionais de sua salde.

A implementacdo de medidas de protecéo coletiva € fundamental para reduzir os
riscos enfrentados pelos bombeiros durante 0 desempenho de suas atividades. Embora os
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artigos sdecionados ndo abordem diretamente essas medidas, é possivel destacar varias
estratégias que podem contribuir para a protecéo coletiva desses profissionais (SANTOS;
ALMEIDA, 2016).

Conforme Santos e Almeida (2016), uma das medidas importantes é a
rotatividade de tarefas, que permite distribuir equitativamente as responsabilidades e
reduzir a sobrecarga fisica e mental decorrente de atividades repetitivas ou prolongadas.
Sendo assim, é essencia evitar turnos prolongados sem pausas adequadas, garantindo que
0s bombeiros tenham oportunidades regulares para descansar, se reidratar e se nutrir
adequadamente.

A selecdo de equipamentos de protecéo individua (EPIs) adequados desempenha
um papel crucia na protecdo dos bombeiros. 1sso inclui 0 uso de roupas e equipamentos
que proporcionem barreiras eficazes contra os riscos ambientais, como cdor, chamas e
produtos quimicos. Portanto, € importante considerar o impacto do uso desses
equipamentos na carga fisica dos bombeiros e tomar medidas para minimizar quaquer
sobrecarga adicional (ALMEIDA; SANTOS, 2016).

A vigilancia médica e psicol 6gica adegquada é essencial para monitorar a salide e
0 bem-estar dos bombeiros e identificar precocemente quaisquer problemas de salde
relacionados ao trabaho. Pode incluir exames médicos regulares, avdiagbes de salde
mental e programas de suporte psicol 6gico (RODRIGUES, 2019).

Segundo Rodrigues (2019), a formagdo profissional também € essencid na
protecdo dos bombeiros, fornecendo-Ihes as habilidades e 0 conhecimento necessérios para
lidar com os diversos desafios que enfrentam no desempenho de suas fungdes. Incluindo o
treinamento em técnicas de combate a incéndios, procedimentos de seguranca, primeiros
Socorros e gestdo do stress.

Torna-se imperativo estabelecer e aplicar uma série de iniciativas voltadas para
minimizar 0s riscos inerentes a execucdo das tarefas atribuidas aos bombeiros. Essas
medidas abrangem uma variedade de acdes, desde a adocéo de dispositivos de protecéo
individual devidamente adequados e atuaizados até a implementacdo de programas de
treinamento abrangentes que visem indruir os profissionais em técnicas seguras de
manipulacdo de equipamentos e operacdo de veiculos, tanto em situagdes rotineiras quanto
em cend&rios de emergéncia (PEREIRA, 2021). Portanto, é fundamenta fomentar uma
cultura organizaciona que valorize e priorize a seguranca em todas as suas instancias,

desde a dta administracdo até os niveis operacionais, promovendo a conscientizacdo sobre
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aimportancia da prevencdo de acidentes e a adocdo de préticas que garantam um ambiente
de trabalho seguro e protegido paratodos os envolvidos (ALMEIDA; SANTOS, 2016).

A resposta do individuo a0 estresse ocupacional € moldada pela forma e
intensidade de suas habilidades de enfrentamento, conhecidas como coping. Este termo
refere-se aos pensamentos e comportamentos adotados pelo individuo para lidar com o
estresse e reduzi-lo. As estratégias de coping envolvem esforcos cognitivos, emocionas e
comportamentais para enfrentar, tolerar ou diminuir as demandas estressantes,
influenciando diretamente a salde fisica, 0 bem-estar e 0 processo de aprendizado
(PEREIRA, 2021).

Essas edtratégias podem ser funcionais, giudando a reduzir os niveis de estresse,
ou disfuncionais, exacerbando o quadro de estresse. Segundo Almeida e Santos (2016), as
estratégias de coping variam de acordo com o contexto socia e o nivel de desenvolvimento
cognitivo do individuo. Essas estratégias sdo influenciadas por uma variedade de fatores,
incluindo caracteristicas demogréaficas, pessoais, socioculturais e ambientais.

As estratégias de enfrentamento sdo vastas e diversas. Para organizéa-las de forma
sistemética, a Teoria do Modelo Cognitivo (TMC) propde um sistema hierdrquico
composto por comportamentos, estratégias e familias (ALMEIDA; SANTOS, 2019).
Nesse modelo, 0 coping é representado por 12 familias definidas com base em padrdes
tipi cos de comportamento, emocdo, orientacdo e tendéncia de acdo (Quadro 2).

Quadro 2 - Padrbes de Coping

Familia H Descricao H Exemplos

Buscar minimizar a angustia
emociond e expressy as|Procuro controlar minhas emogOes para ter uma

Autoconfianca ||emogtes construtivamente. atuacdo apropriada.

Buscar modificar
Desdfio congrutivamente  a  situacdo||Plangjo minhas acfes estando atento aos detal hes
(Funcional) estressora. técnicos.

Sentir-se incapaz e tornar-se
Ameaga passvo diante da Stuacdo||JA me senti como se estivesse prestes a perder
(Disfunciona) ||estressante. controle nesse tipo de situacéo.

Fazer uso dos recursos socials
Busca de apoio||disponiveis para lidar com o||Converso com colegas mais experientes para

socia evento estressor. saber como lidam com esse tipo de atendimento.
Buscar modificar

Resolugdo deg|condrutivamente a  Situacio

problemas estressora, Proponho alternativas pararesolver a situacéo.

Busca degBuscar aprender mais sobre a|Busco fazer cursos ou treinamentos para redizar

informagéo Situacéo estressante. 0s procedimentos técnicos adequadamente.
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Redirecionar a aencdo e as
vivencias para longe da

Me lembro que, por mais que eu me esforce,
desfechos negativos sdo inevitdveis no meu

Acomodacdo ||experiéncia estressante. traba ho.

Buscar novas opcles, dinhar

prioridades individuais com as

restricbes da dStuacdo elou
Negociacéo estabelecer novos objetivos. Proponho alternativas pararesolver a situagéo.

Sentir-se incapaz e tornar-se

passvo diante da Situacdo||JA me senti como se estivesse prestes a perder
Desamparo estressante. controle nesse tipo de situacéo.

Evitar 0 evento estressor e suas||Se for possivel, me afasto da situagéo até sentir
Fuga dificuldades. em condigdes para atuar.

Apresentar sentimentos de pena

des frente ao evento estressor €

esperar que o outro tome||Espero que alguém me diga o que fazer antes de
Delegacdo providéncias. eu agir por conta propria.

Buscar minimizar a angUstiag
Avdiacd dolemocional e expressar as|Procuro controlar minhas emocfes para ter uma
estressor emocOes construtivamente. atuacdo apropriada.

Evitar pessoas €/ou impedir que

elas sabam sobre a situacdo||Evito que os outros saibam o que sinto nesse tipo
Isolamento estressante. de situacéo.

Reagir de forma submissg
Ameaga mantendo foco nos aspectos|Demoro a conseguir tirar a Situagdo da minha
(Disfuncional) ||negativos do evento estressor.  ||cabeca.

Reagir de forma submissg

mantendo foco nos aspectos|Demoro a conseguir tirar a situacdo da minhag
Submissdo negativos do evento estressor.  ||cabeca

Usar comportamentos

externalizantes (raiva, explosdo,

culpar os outros) para remover||Sem perceber, descarrego a tensdo gerada por

obstaculos e regtricdes doj|essas situacOes em pessoas proximas (colegas,
Oposicéo evento estressor. familiares).

Fonte: adaptado de Oliveira; Moraes, 2021.

Os bombeiros, como profissionais que frequentemente enfrentam situacoes de ato

estresse, precisam desenvolver estratégias eficazes para lidar com esses desafios. As

estratégias de enfrentamento, também conhecidas como coping, sdo essenciais na forma

como os individuos respondem a0 edresse ocupacional e podem

influenciar

significativamente sua salide mental e bem-estar (OLIVEIRA; MORAES, 2021).
De acordo com a Teoria Multidimensional do Coping (TMC), as estratégias de

enfrentamento podem ser categorizadas em familias funcionais e disfuncionais. As

estratégias funcionais, como autoconfianga, buscam de suporte, resolucdo de problemas,
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busca de informagdes, acomodacdo e negociagao, estéo rel acionadas a resultados positivos,
enquanto as edtratégias disfuncionais, como delegacdo, isolamento, desamparo, fuga,
submissZo e oposicdo, geralmente estdo associadas a resultados negativos (ALMEIDA;
SANTOS, 2016).

Segundo Oliveira e Moraes (2021), destaca-se a importancia dessas estratégias de
coping na salde mental. Como por exemplo, bombeiros que usam estratégias de evitacdo
apresentavam maior prevaléncia de sintomas de estresse. Nota-se também que, bombeiros
mais jovens tendiam a empregar estratégias de inibicdo e resignacdo, associadas a uma
maior prevaléncia de transtornos mentais.

Gartner et a. (2019) identificaram que a estratégia de aceitacdo estava relacionada
a sintomas menos graves de estresse, enguanto a supressao e a ruminacdo foram associadas
a efeitos disfuncionais para a salde mental e fisica Sattler, Boyd e Kirsch (2014)
constataram que estratégias disfuncionais de coping estavam ligadas a uma maior
prevaléncia de sintomas de estresse pds-traumatico entre bombeiros.

Ha uma lacuna de estudos sobre coping e salide mental especificos para bombeiros
militares. A maioria das pesquisas baseadas na TMC concentrou-se em outras popul agoes,
como criangas, adolescentes e pacientes hospitalares. Existem poucas ferramentas de
investigacéo das edtratégias de coping ocupacional frente ao trauma (GARTNER et d,
2019).

Portanto, o presente estudo visa preencher essa lacuna, estimando a prevaléncia de
provaves casos de transtorno mental comum, levantando a frequéncia das estratégias de
coping ocupaciona frente a eventos trauméticos e investigando a associagdo entre essas
estratégias e sintomas relacionados ao transtorno menta comum em bombeiros
operacionals.

De forma geral, aimplementacdo de medidas de protego coletiva é essencid para
garantir a seguranca € 0 bem-estar dos bombeiros durante o desempenho de suas
atividades. Incluindo a adocdo de praticas e politicas que visem reduzir oS riscos
ocupacionals, promover asalde e 0 bem-estar dos trabal hadores e garantir um ambiente de
trabal ho seguro e saudavel.
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2.5 Implicagbes da Exposicdo a Traumas Ocupacionais na Qualidade de Vida e

Desempenho no Trabalho dos Bombeiros

O conceito de qualidade de vida (QV) pode ser interpretado de diversas formas
pelos pesquisadores, mas, em geral, envolve uma abordagem que considera aspectos
subjetivos e multidimensionais. E vista como uma visdo ampla das condicbes de
trabalho, compreendendo ndo apenas o bem-estar fisico, mental e social, mas também a
salide e seguranca no ambiente laboral, aém da capacidade de redlizar as tarefas de
forma segura e eficiente (GOMEZ; CABALLERO, 2021).

Os sentimentos e emocgdes contribuem na motivacdo e comportamento
individual no trabalho. A dfetividade estd profundamente enraizada no sistema
motivacional de cada individuo e influencia as caracteristicas que definem sua
individualidade. Portanto, é essencial reconhecer aimportancia dos aspectos emocionais
na experiéncia laboral de cada pessoa (GOMEZ; CABALLERO, 2021).

A qualidade de vida também pode ser entendida como a concordancia entre as
aspiragOes individuais e as realizacoes efetivas na vida. Essa € uma dimensdo subjetiva
que se estende por vérias areas da vida, incluindo trabaho, familia e lazer. A falta de
recursos adequados, condicbes laborais desfavoraveis e exposicdo a sSituacbes
trauméticas podem contribuir para o estresse e impactar negativamente a qualidade de
vida dos profissionais, especialmente agueles que atuam em ambientes desafiadores,
como policiais e bombeiros (PRACHUM, 2023).

Conforme Prachum (2023), em muitas instituicdes militares, a cultura
organizacional exige uma postura fria e imperturbéavel diante de situagdes adversas, 0
que pode dificultar a expressdo de emocdes e 0 acesso a apoio emocional. 1sso pode
criar um ambiente onde os profissionais se sintam pressionados a suprimir seus
sentimentos, o que pode ser prejudicial para sua salide mental e bem-estar geral.

A manutencdo da realidade subjetiva dos profissionais militares € uma tarefa
continua e desafiadora, influenciada pelo contexto militar e pelas relagbes sociais dentro
da instituicdo. Reconhecer o0s desafios enfrentados por esses profissionais e promover
estratégias eficazes de apoio emociona e bem-estar no ambiente de trabalho é
fundamental para garantir sua qualidade de vida e desempenho profissional
(PRACHUM, 2023).

A satisfacdo no trabalho € mais do que apenas uma medida superficial de
contentamento; é uma variavel de atitude que reflete profundamente como uma pessoa
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se sente em relagdo ao seu trabalho em todos os aspectos. Desde a motivacdo até a
salde mental e alongevidade dos funcionarios, a satisfacéo no trabalho desempenha um
papel fundamental em todos esses dominios, influenciando diretamente o desempenho
individual e organizacional (MOSS et al, 2016).

Conforme Moss et a (2016), a atuacdo do lider e seu estilo de lideranca séo
aspectos cruciais para o desenvolvimento da satisfacdo dos colaboradores. Um lider
eficaz ndo sO motiva a equipe, mas também promove 0 comprometimento, a confianca
na empresa e 0 sentimento de valorizagdo dos funcionarios. Através de feedback
construtivo, respeito genuino e credibilidade, um lider pode criar um ambiente de
trabalho onde os colaboradores se sintam estimulados e vaorizados, o que contribui
significativamente para sua satisfacdo no trabal ho.

Sendo assim, € importante ressaltar que a lideranca desempenha um papel
significativo na determinacdo da (in)satisfacdo no trabalho. Bons lideres ndo apenas
gerenciam, mas também inspiram e motivam suas equipes, criando condicdes favoraveis
para que os ambientes de trabalho sgjam lugares onde os funcionarios possam
desenvolver todo o seu potencial. A preocupacdo em capacitar e preparar as liderangas
para atuarem como agentes de motivacdo é cada vez maior, reconhecendo-se sua
importancia para o bem-estar geral dos colaboradores e 0 sucesso da organizacéo como
um todo (MOSS et al, 2016).

A sdatisfacdo no trabalho esta intrinsecamente ligada a salide mental e a
capacidade para o trabalho dos funcion&rios. Fatores psicossociais desempenham um
papel crucial nesse aspecto, destacando a importancia de criar um ambiente de trabalho
gue promova o bem-estar emociona e psicolégico dos colaboradores (ALMEIDA;
SANTOS, 2016).

Portanto, o trabalho ndo € apenas uma atividade que realizamos para ganhar
dinheiro; é relevante na formacéo da identidade e na insercéo social das pessoas. O
bem-estar no trabalho é alcancado quando as expectativas em relacdo a atividade estéo
alinhadas com sua realizacdo, e fatores como renda justa, motivagdo intrinseca,
autoestima, apoio social e reconhecimento contribuem para esse equilibrio,
proporcionando uma experiéncia satisfatoria no trabalho (LIN, 2020).

O Manual Diagnéstico e Estatistico de Transtornos Mentais (DSM-5) define o
TEPT como a manifestagdo de sintomas apds a exposicdo a eventos trauméticos,
incluindo reexperiéncia do evento, evitagdo de estimulos relacionados ao trauma,
alteracbes cognitivas e humor negativo, e hiperativacdo. Esses sintomas podem ser
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agrupados em quatro categorias. pensamentos intrusivos, evitamento, pensamentos e

humor negativos, e hiperativacéo (APA, 2014).

Conforme Almeida e Santos (2016), profissionais de emergéncia, como 0s

bombeiros, estédo frequentemente expostos a situagfes trauméticas que aumentam o

risco de desenvolver TEPT. Essa exposicdo constante a eventos estressantes pode

resultar em efeitos cumulativos e prejudicar a saide mental dos bombeiros. Estudos

mostram gue as taxas de exposicdo ao trauma e de TEPT entre os bombeiros séo

significativamente mais altas do que na populacéo geral.

O Quadro 3 traz as principais implicagdes da exposi¢ao a traumas ocupacionas

na qualidade de vida e desempenho no trabalho dos bombeiros:

Quadro 3 -Principais implicagbes da exposicdo a traumas ocupacionais na qualidade de vida e
desempenho no trabalho dos bombeiros

Stress pos-traumatico

Reducdo da qualidade de
vida, aumento do risco de
transtornos mentais,
dificuldade de

Diminuicio da  €eficacia  no
atendimento de emergéncias, aumento
do risco de eros, reducdo da
capacidade de concentracdo

Dissociagéo

relacionamento interpessoal

Desconexdo emocional,
dificuldade de
envolvimento afetivo,
dificuldade de
processamento emocional

Reducdo da empatia, dificuldade de
estabelecer conexdes interpessoais,
potencial impacto na tomada de|
decisdes

Exaustdo emociona

Esgotamento  psicol 6gico,

falta de energia,
sentimentos de
desmotivagdo

Redugéo da produtividade, aumento
do absenteismo, deterioragdo da
qualidade do servico

Humor deprimido, perda de
interesse  em  atividades,

Diminuig&o da motivagdo, aumento da

sentimentos dejjirritabilidade, dificuldade de
Depresséo desesperanca concentracdo

Preocupagéo Eexcessiva,

sintomas fisicos como

papitacbes e sudoresg | Dificuldade de lidar com situactes de

sensacd0 de nervosismo|pressdo, reducdo da capacidade de
Ansiedade constante tomada de deci sdes rapidas

Dificuldade em iniciar ou

manter 0 sono, sono nao||Fadiga cronica, reducdo da capacidade

reparador, cansaco diurnojicognitiva, aumento do risco de
Insbnia EXCcessivo acidentes devido a sonoléncia
Sintomas fisicog|Desconforto fisico

relacionados a0  estresse
(dores musculares, dores de

cabeca, problemas

constante, interferéncia na
readlizagdo das atividades
didrias

Reducéo da mobilidade, dificuldade
de concentragdo, aumento do
absenteismo
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|gastrointestinais, etc.) | |

Fonte: adaptado de Santos; almeida, 2016.
Existem diversos fatores que podem influenciar no desenvolvimento de TEPT

entre os bombeiros, tanto como preditores quanto como fatores de protecéo. Fatores
como nivel educacional, exposi¢ao ao evento traumético, lesdes fisicas, dano material,
medos associados a0 evento e apoio social e organizacional podem influenciar a
vulnerabilidade dos bombeiros a0 desenvolvimento de TEPT (LIMA; ASSUNCAOQ;
BARRETO, 2015).

Segundo Lima, Assuncdo e Barreto (2015), o suporte social tem sido
identificado como um preditor importante dos sintomas de TEPT, com aqueles que tém
um nivel mais baixo de apoio percebido apresentando maior risco de desenvolver o
transtorno. O treinamento, a experiéncia profissional e o suporte social e organizacional
s80 considerados tanto fatores protetores quanto de risco para o desenvolvimento de
TEPT entre os bombeiros.

Os bombeiros voluntérios tém um risco mais elevado de desenvolver TEPT do
gue os bombeiros profissionais, mas fatores como suporte organizacional, sensacdo de
controle por meio de instrugdes claras e treinamento exercem um efeito protetor. No
entanto, a falta de treino e experiéncia pode aumentar as reagdes de angustia,
independentemente do status de bombeiro (LIMA; ASSUNCAO; BARRETO, 2015).

Diferencas significativas foram encontradas entre bombeiros profissionais e
voluntarios, com os profissionais relatando mais exposicdo ao trauma e niveis mais
elevados de TEPT. O treinamento para lidar com eventos traumaticos é um fator
protetor, mas ndo garante imunidade ao desenvolvimento de sintomas psicoldgicos
(MOURA; ALCHIERI; LUCENA, 2014).

Fatores como acompanhamento psicol6gico prévio, idade de inicio de carreira
(quanto mais jovem, maior a probabilidade de patologia) e gravidade do horror
experimentado apds o incidente mais critico sdo preditores de sintomas de TEPT
(ALMEIDA; SANTOS, 2016).

Conforme Mora, Alchieri e Lucena (2014), os bombeiros respondem a uma
variedade de situacfes de crise, mas nem todas tém o0 mesmo impacto. Alguns eventos
trauméticos particularmente relevantes incluem explosbes/incéndios graves, acidentes
graves, desastres naturais, resgates, zonas de guerra/combate militar, doencas graves em
familiares, morte de adultos e morte de criancas.

As respostas comuns dos bombeiros a eventos trauméticos incluem

identificagdo com as vitimas, sentimento de impoténcia e culpa, medo do desconhecido
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e reacOes fisiologicas. A identificacdo com as vitimas pode potencidizar o trauma
experienciado pelos bombeiros, e a empatia auxiliam no impacto desse processo de
identificacdo no bem-estar dos profissionais (ALMEIDA; SANTOS, 2016).

O stress pés-traumético esta frequentemente associado a outras perturbactes
psicoldgicas, como depressdo, ansiedade, ideagdo suicida, problemas com &cool e
dificuldades de sono. Essas comorbidades sdo preocupantes, especiamente
considerando que sua prevaléncia é maior do que na populacdo geral. A taxa de
prevaléncia de TEPT entre bombeiros € de cerca de 10%, e a comorbidade com
depressdo, ansiedade e stress € elevada (NOGUEIRA et al, 2021).

Conforme Nogueira et a (2021), a depressdo € a perturbacdo que mais
frequentemente apresenta comorbidade com o stress pos-traumaético, e isso pode ser
explicado pelas semelhangas nos sintomas de ambas as perturbagbes, como estados
emocionais negativos, dificuldades de concentracéo e distirbios do sono. Os problemas
de sono sdo comuns entre os bombeiros, com uma prevaéncia de 51 a 59%, e
representam tanto um fator de risco quanto de manutencdo do stress pés-traumético.
Niveis elevados de sintomas graves de TEPT e distarbios do sono est&o associados a um
aumento da ideacdo suicida e do risco de suicidio. Esses nimeros destacam a
importancia do desenvolvimento de estratégias preventivas de salde mental e da
compreensdo dos fatores que contribuem para o desenvolvimento dessas perturbactes
entre os profissionais de emergéncia.

Apesar da extensa literatura sobre 0 stress pos-traumatico em bombeiros, ainda
ndo esta claro se o trauma no trabalho causa ou exacerba problemas mentais pré-
existentes. Nota-se que, € um problema de salde publica que requer atencéo e
investigacdo. O estigma associado a sallde mental pode dificultar a procura de apoio
profissional, especialmente entre populaces de emergéncia que sdo conhecidas por sua
coesdo, forca e autossuficiéncia (ALMEIDA; SANTOS, 2016). Portanto, é importante
investigar essas variaveis entre os bombeiros e abordar essas questbes de forma
adequada.

Os profissionais de emergéncia enfrentam desafios significativos ao lidar com
situacOes estressantes em seu ambiente de trabalho, e a eficacia com que enfrentam
esses eventos € relevante para determinar sua adaptagdo apds um trauma. Existem dois
resultados possive's. crescimento pds-traumatico ou stress pos-traumético (NOGUEIRA
et al, 2021).
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Segundo Nogueira et a (2021), o crescimento pds-traumético envolve emergir
de uma situagdo traumatica com uma nova perspectiva e apreciacdo pela vida,
resultando em um aumento do interesse em melhorar relacionamentos pessoais,
motivacdo para atingir objetivos e espirituaidade. Estratégias de coping focadas no
problema tém sido indicadas como facilitadoras desse crescimento, enquanto o
evitamento emociona pode ser eficaz apenas a curto prazo.

A Teoria da Conservacéo de Recursos sugere que uma base de recursos solida
pode facilitar a resiliéncia perante estressores traumaticos, pois 0S recursos gudam a
reduzir a probabilidade de enfrentar situagfes que impactam negativamente o bem-estar.
Para bombeiros, a falta de recursos essenciais para lidar com as demandas fisicas e
mentais impostas por exposices traumaticas pode aumentar o risco de desenvolver
TEPT ou crescimento pos-traumatico. Escolher estratégias de coping pode promover o
ganho de recursos e, consegquentemente, o crescimento pés-traumético (ALMEIDA;
SANTOS, 2016).

Conforme Almeida e Santos (2014), a relacBo empética estabelecida entre
profissionais de emergéncia e as vitimas pode tornalos mais propensos ao
desenvolvimento de sintomas de stress poOs-traumdtico. Estratégias cognitivas que
permitem bloquear emogdes podem ser utilizadas para manter uma conexdo emocional
com as vitimas, sem comprometer a capacidade de agir conforme o0 esperado em
situacOes de emergéncia. A negacdo de fatores afetivos das situagOes pode ser uma
estratégia de coping que ajuda os profissionais a manterem seu desempenho, mesmo em
circunstancias potencia mente traumaticas.

Os resultados de Noda et a (2018) corroboram a ideia de que ha uma ligacéo
entre empatia e coping. A empatia proporciona habilidades cruciais, como a capacidade
de adotar a perspectiva dos outros, considerar situactes de diferentes pontos de vista e
prever com precisao 0os comportamentos alheios. Individuos com nivels mais baixos de
empatia tendem a adotar uma avaliagdo inicial das situacfes estressantes e recorrem
mais ao evitamento, o que pode indicar dificuldades nessas capacidades.

Profissionais podem ter dificuldade em considerar diferentes perspectivas
diante de eventos potencialmente traumaticos e recorrer ao absenteismo devido a
dificuldade em prever o comportamento de colegas e superiores, 0 que pode resultar em
nivels mais altos de estresse. Além disso, individuos com menor empatia podem ter uma
rede de suporte social menos desenvolvida e, diante de situagdes estressantes e fata de
apoio para lidar com elas, optar pelo evitamento. Assim, a empatia parece influenciar as
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escolhas de estratégias de coping, com uma correlagdo positiva entre empatia e
plangamento, busca de informacdo e reinterpretacdo positiva, e uma correlacéo
negativa com evitamento (NODA et a, 2018).

Segundo Noda et a (2018), o humor é uma estratégia de coping que parece ter
um impacto significativo na empatia e no desenvolvimento de sintomatologia. O uso do
humor permite a partilha de aspectos emocionais associados a0 incidente e a
manutencdo da coesdo grupal. Individuos que recorrem mais ao humor como estratégia
de coping tém uma maior probabilidade de interpretar, experienciar e reagir a stressores
contextuais de forma mais positiva Pode ser um aspecto protetor contra os efeitos
negativos do trauma. O humor pode facilitar o estabelecimento de relacbes entre
profissionais e vitimas em situacdes dificels, representando assim um fator protetor no
desenvolvimento de PTSD e fortal ecendo as conexdes estabel ecidas pel os profissionais.

De modo geral, compreender os fatores que influenciam o desenvolvimento de
PTSD entre os bombeiros é importante para implementar medidas de prevencéo e
intervencdo eficazes, visando proteger a salde mental desses profissionais que

enfrentam constantemente situacfes traumati cas em seu trabal ho.
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3. CONSIDERACOESFINAIS

Os membros do Corpo de Bombeiros Militar sdo essenciais na sociedade, sendo
fundamentais para garantir a seguranca e 0 bem-estar da comunidade em diversas
situacOes de emergéncia. Sua importancia vai dém do combate a incéndios, abrangendo
também o resgate em acidentes de transito, desastres naturais, salvamento em afogamentos
e intervengdes meédicas de urgéncia. Eles sdo verdadeiros herdis que arriscam suas vidas
parasavar outras, demonstrando coragem, dedicacéo e profissionalismo em cada misséo.

Os bombeiros auxiliam na prevencéo de acidentes, promovendo agdes educativas e
inspegdes de seguranca para evitar ocorréncias que cologuem em risco a vida e o
patriménio das pessoas. Sua presenca € um elemento tranquilizador na sociedade,
oferecendo suporte e assisténcia em momentos de adversidade, e sua auacéo € essencial
para a construcdo de comunidades mais seguras e reslientes. Atuam como pilares
fundamentais da sociedade, representando a esperanca, O SOCOrfO € a protecdo em
momentos de necessi dade.

A andlise da relacdo entre trabalho e salde dos CBM foi abordada de forma
interdisciplinar, priorizando a perspectiva dos proprios trabalhadores e seus cotidianos.
Observou-se que os bombeiros militares percebem sua atividade como algo intrinseco as
suas vidas, sendo impossivel separar sua vida pessoal da profissona. Esse sentimento €
reforcado pelo rigor das normas e disciplinas militares, que permeiam todas as esferas de
suas vidas.

Apesar do orgulho e satisfacdo profissona evidenciados peos bombeiros
militares, também foram apontadas algumas dificuldades, especiamente relacionadas a
guestéo salarid e aos direitos trabalhistas. A pesquisa revelou que a imagem heroica
associada aos bombeiros militares pode ser interpretada de duas maneiras. como um
reconhecimento profissonal, mas também como uma estratégia defensiva da profisséo.
Congtatou-se que essa imagem heroica ndo corresponde a redidade cotidiana dos

bombeiros, que enfrentam desafios como baixos sal&rios e dificuldades financeiras.
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Os bombeiros militares enfrentam uma série de desafios significativos que
impactam tanto sua salde mental quanto fisica. Entre esses desafios, destacam-se o
estresse, a sindrome de burnout e o transtorno de estresse pos-traumético, todos os quais
podem resultar das experiéncias trauméticas e das demandas inerentes ao trabaho desses
profissionais. As condi¢cdes de trabalho, como o regime de promogéo e as diferengas
sdariais, também desempenham um papel importante no sofrimento dos bombeiros.

O ambiente atamente exigente e imprevisivel em que operam, muitas vezes
enfrentando situagdes de perigo extremo e lidando com vitimas em estado critico, pode
levar a dtos niveis de estresse e exaustdo emocional. A fata de recursos adequados, tanto
em termos de pessoa quanto de equipamentos, pode aumentar ainda mais a pressao sobre
esses profissionais. Como resultado, € importante que sgjam implementadas medidas
eficazes de apoio a salde menta e fisica dos bombeiros militares, incluindo programas de
prevencao e intervencdo precoce para lidar com esses desafios e garantir seu bem-estar
geral.

Para lidar com esses desafios, os bombeiros militares desenvolvem estratégias
individuais de enfrentamento, mas falta um espaco coletivo onde possam compartilhar
suas experiéncias e minimizar os efeitos negativos do trabaho. Portanto, os impactos na
salide mental dos bombeiros devido ao estresse ocupacional sdo diversos e amplos. Entre
0S principais estdo os sintomas depressivos e 0 TEPT, que sdo amplamente relatados como
consequéncias da exposi¢ao prolongada a situagdes traumaticas no trabaho. Os distarbios
de sono, uso de substéncias como acool e lesdes osteomusculares também foram
identificados como efeitos adversos dessa exposi¢do ocupacional.

Dessa forma, € importante ressaltar que, mesmo em situacfes consideradas como
rotineiras para os bombeiros, a experiénciatraumética pode estar presente. Indicando que o
risco de desenvolvimento de transtornos mentais, como o TEPT, néo esta restrito apenas a
eventos extremos, mas também esta presente em atividades cotidianas da profissdo. Essa
congtatacdo reforca a necessidade de programas eficazes de mango do edtresse
ocupaciona para esse grupo ocupacional.

As edtratégias de mangio de estresse ocupacional s80 essencials para garantir a
salde menta e 0 bem-estar dos bombeiros, visto que enfrentam desafios Unicos em seu
trabalho. Essas estratégias podem compreender uma variedade de abordagens, desde
intervencdes direcionadas ao individuo até medidas voltadas para o ambiente de trabalho

ou uma combinacdo de ambas. Portanto, € importante reconhecer a complexidade desse
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processo, pois o estresse ocupaciond pode ser influenciado por uma sé&rie de fatores inter-
relacionados.

Os mitos de heroismo associados a profissdo de bombeiro podem criar expectativas
irredlistas e pressdes adicionais sobre esses profissonais, aumentando seu nivel de
estresse. O forte sentimento de cumprimento do dever que muitos bombeiros
experimentam pode dificultar o reconhecimento e o diagnostico do estresse, ja que podem
sentir que devem suportar qualquer carga emociona em prol de seu trabalho. Esses
aspectos destacam a importancia de abordagens de mangjo de estresse que sgjam sensiveis
as necessidades especificas dos bombeiros e que considerem os desafios Unicos que
enfrentam em sua profisséo.

Considerando os resultados e conclusdes deste estudo, fica evidente a necessidade
de uma atencdo mais cuidadosa por parte dos responsavels e gestores em relacdo ao
estresse ocupaciond enfrentado pelos bombeiros. Essa atencdo € fundamental para
prevenir futuros agravos a salde mental desses profissonais e garantir o pleno
funcionamento da instituicao.

Sugere-se que futuras pesquisas se concentrem em outras variavels ndo abordadas
neste estudo, a fim de aprofundar o conhecimento sobre o tema. Questées como escalas de
servico aternante, dobra de servico e escalas extras podem ser exploradas para melhor
compreensdo de seu impacto no estresse ocupaciona dos bombeiros militares. Essas
investigagBes sd0 essenciais para desenvolver estratégias mais eficazes de mangjo do
estresse e promogao da sallde mental desses profissionais téo valiosos para a sociedade.
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